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  التأهب للكوارث تحقيقا للاستجابة الفعالة

 شادات والمؤشرات لتنفيذ الأولوية الخامسة الإرمجموعة

 المتحـدة   الأممللحد من الكوارث ومكتب      المتحدة   الأممنشرة صادرة عن أمانة استراتيجية      
  لتنسيق الشؤون الإنسانية

  2008 المتحدة الأمم  ©

  2008للحد من الكوارث  المتحدة استراتيجية الأمم  ©

  جنيف، سويسرا

  جميع الحقوق محفوظة

 الأمـم للحد من الكوارث ومكتب      المتحدة    الأمم استراتيجية”ا كما يلي     إليه اريش  
التأهب للكوارث تحقيقا للاسـتجابة الفعالـة،       . 2008لتنسيق الشؤون الإنسانية،    المتحدة  

أمانـة  . مجموعة الإرشادات والمؤشرات لتنفيذ الأولوية الخامسة في إطـار عمـل هيوغـو            
لتنـسيق   المتحـدة    الأمـم لحد من الكوارث، ومكتب     الاستراتيجية الدولية للأمم المتحدة ل    

 صـفحات   4 + 51  النص الإنكليزي  عدد صفحات الشؤون الإنسانية، جنيف، سويسرا،     
  .“بالأرقام الرومانية

 استنساخ أي جزء من هذا النص دون إذن بشرط أن يكون الاستنساخ دقيقـا               وزيج  
لعنوان الوارد أعلاه،   ل لي طبقا بشكل ج وفي سياق غير مضلل وبشرط الاعتراف بمصدر المادة         

 على نطـاق    ها واستخدام ها واستنساخ الوثيقة ويشجع نشر . الناشر وتاريخ النشر  فضلا عن   
هذا الـنص، يرجـى     من   ات أو اقتباس  ات أو ترجم  اتأي استنساخ صدور  وفي حالة   . واسع
حدة للحد مـن    إلى أمانة الاستراتيجية الدولية للأمم المت     أو الاقتباس   الوثيقة  نسخة من   إحالة  

  .الكوارث ومكتب تنسيق الشؤون الإنسانية في جنيف

الدوليـة للحـد مـن     المتحـدة   الأممقامت أمانة استراتيجية    : سؤوليةمن الم إخلاء    
 بمـا في    ةرع محتويات النـش   يجمتلتنسيق الشؤون الإنسانية ب    المتحدة   الأممالكوارث ومكتب   

. سهو أو   أخطسف لأي   الإعراب عن الأ  ود،  وهالجقصارى  مع بذل   ،  الأمثلة النموذجية ذلك  
آراء الأمانة العامة للأمم المتحـدة أو       أن تعكس بالضرورة     المعلومات الواردة    يس من شأن  ول

 ـ ال نطويلا ت كما  . المنظمات والكيانات المشار إليها في المنشورات       سميات المـستخدمة أو   ت
كان من جانب مكتـب    مهما،  أي رأي عراب عن   عن الإ عرض المواد في هذه النشرة      طريقة  

 الأمـم الأمانة العامة للأمم المتحدة عامة أو أمانة اسـتراتيجية           وأتنسيق الشؤون الإنسانية،    
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بلد، أو إقلـيم، أو مدينـة، أو   لأي  المركز القانوني بشأنالدولية للحد من الكوارث   المتحدة  
  .هاتخومأو بشأن تعيين حدودها  منطقة، أو سلطات أي منها، أو

  
  للشؤون الإنسانية المتحدة ممالأمكتب 

  قصر الأمم

    CH-1211 Geneva 10 Switzerland 

    /org.un.ochaonline.www://http 

  org.un@ochagva ::البريد الإلكتروني    

  ستراتيجية الدولية للأمم المتحدة للحد من الكوارثأمانة الا

  قصر الأمم

    CH-1211 Geneva 10 Switzerland 

    /org.unisdr.www://http 

 org.un@isdr ::البريد الإلكتروني

© Tugela Ridley/IRIN  
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  شكر وتقدير
 مجموعة الإرشادات والمؤشرات لتنفيذ الأولوية الخامسة من الطلب الذي قدمته تولدت  

 اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات إلى المنظمات الأعضاء من أجل توفير إرشادات لتيسير
  .)htm.hfa/hfa/eng/org.unisdr.www انظر(تنفيذ الأولوية الخامسة من إطار عمل هيوغو 

 فرع وضع السياسات والدراسات بالتعاون مع أمانـة         تولىواستنادا إلى هذا الطلب،       
  .الاستراتيجية الدولية للحد من الكوارث قيادة إعداد هذه اموعة من الإرشادات

ت والأفراد تشارك في هذه     وحتى هذا التاريخ، ما برحت مجموعة واسعة من المنظما          
العملية، إما عن طريق المشاركة في حلقة عمل لأصحاب المصلحة المتعـددين، عقـدت في               

  .، أو عن طريق تقديم التعليقات والمدخلات إلى مختلف المشاريع2006نوفمبر / الثانيتشرين

  جميع الأعضاء في فريـق     تعليقاتوقد انتفعت الوثيقة بصورة كبيرة من مساهمات و         
 John (جون تويغوالاتصال وخاصة الاتحاد الدولي لجمعيات الصليب الأحمر والهلال الأحمر، 

Twigg( لنـدن يونيفرستي كوليدج، وزملائه في ) University College London(  وفريـق ،
 الكوارث، والس الوطني للتنسيق في      رالتنسيق المشترك بين الوكالات المعني بالحد من أخطا       

 والوكالـة   ، والاتحاد اللوثري العالمي   ،ارث، في الفلبين، ومنظمة المعونة المسيحية     حالات الكو 
  .الكاريبية للإغاثة في حالات الكوارث والطوارئ، بربادوس

 المتحـدة   الأمم إلى أمانة استراتيجية      المتحدة الأمممن منظومة    خاصا    انوجه شكر و  
 الأمـم المتحـدة     برنامجعاش التابع ل  لإن ومكتب منع الأزمات وا    ،الدولية للحد من الكوارث   

 علـى   ،، وبرنامج الأغذيـة العـالمي     )اليونيسيف(للطفولة   الأمم المتحدة    منظمة، و الإنمائي
  .قدموه من تعليقات ودعم لهذه العملية ما

 قيمة من واقـع     إسهاماتونخص بالشكر الأفراد التالية أسماؤهم على ما قدموه من            
، ريكـاردو  )Pedro Basabe (، بيدرو باسبه)Jan Gelfand (جان غلفاند: خبرم وتجربتهم

 يلاندنوره ن، )Rachel Scott-Leflaive ( ليفاييف–، ريتشل سكوت )Ricardo Mena (مينا
)Norah Niland(، وود– وجينتي كرش ) Jenty Kirsch-Wood(.  
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  مقدمة
  إنقاذ حياة البشر وسبل عيشهم: التأهب للكوارث    

 كارثة  200تضاعف عدد الكوارث المسجلة على مدى العقدين الماضيين، من زهاء             
لكوارث يتعلق   من هذه ا   10 من بين كل     9وكان  .  كارثة في السنة   400إلى ما يربو على     

وتشير التوقعات الحالية المتعلقة بتغير المناخ إلى أن هذا الاتجاه آخذ في الاستمرار وأن              . بالمناخ
وتزداد حدة أنماط الجفـاف  .  الخطيرة المتعلقة بالطقس ستغدو أكثر تواترا وأشد تقلبا     ظواهرال

 تزايـد   ويؤدي. بلدانوإضافة إلى ذلك، يتنامى الضعف أيضا في كثير من ال         . والتصحر أيضا 
 ،د تجمعات السكان في مستوطنات حضرية عشوائية وغـير آمنـة     ازدياالتحضر، بما في ذلك     

الفقر، وانتشار فـيروس نقـص المناعـة        إلى جانب   ،   المعرضة للخطر   المناطق الساحلية  وفي
إلى السكان  المزيد من   يدفع ب ،   المتغيرة الاهتمام الكافي إلى الأنماط الخطيرة    إيلاء   البشرية، وعدم 

  .أماكن معرضة للكوارث

الحد من أثر الكوارث بشكل كـبير،       ”ولم يحدث من قبل أن كان التحدي المتمثل في            
 على النحو المـبين في    “ وجعل الحد من المخاطر عنصرا أساسيا في السياسات والبرامج الإنمائية         

د قليـل   ، أي بع  2005وفي عام    . أكثر إلحاحا وضرورة   2015-2005إطار عمل هيوغو    
 حكومة بتنفيذ الأهـداف الاسـتراتيجية   168من حدوث كارثة السونامي الآسيوية تعهدت  

إدراج الحد من خطر الكـوارث في الـسياسات والخطـط           :  وهي الثلاثة لإطار عمل هيوغو   
الإنمائية المستدامة، إنشاء وتقوية المؤسسات، والآليات وقدرات بناء القـدرة علـى مواجهـة              

 بشكل منهجي بإدراج ج الحد من المخاطر في تنفيـذ التأهـب لحـالات               المخاطر، والقيام 
 إطار عمـل هيوغـو      أوضح،  فداه ولتحقيق هذه الأ   .، وبرامج الاستجابة والإنعاش   الطوارئ

  : أولويات محددة للعمل وهيخمس

  .لحد من أخطار الكوارثإيلاء الأولوية ل  - 1  

  .ذار المبكروالإنالمتعلقة بالمخاطر، تحسين المعلومات   - 2  

  .القدرة على مواجهة المخاطرو بناء ثقافة للسلامة  - 3  

  .الحد من المخاطر في القطاعات الرئيسية  - 4  

  .تعزيز التأهب والاستجابة للكوارث الطبيعية  - 5  

وشدد إطار العمل أيضا على أن الحد من الكوارث ليس مجـرد موضـوع يتناولـه                  
 ـهو أيضا   بل  المدافعون عن البيئة،     وأماء  ، والعل العاملون في اال الإنساني    م لعمليـات   مه
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 ـ   تقوض   و. التنمية الاجتماعية والاقتصادية المستدامة    ؤدي إلى  الكوارث منجزات التنمية، وت
 ونظرا لانعدام الجهود المنسقة من أجل التصدي للأسباب الأساسـية         . ر السكان والدول  افقإ

  .أمام تحقيق الأهداف الإنمائية للألفية عقبة متزايدة الخطورة شكل تللكوارث فإا

 للكوارث على   لتصديوفيما يتعلق بالأولوية الخامسة؛ وهي تعزيز التأهب من أجل ا           
جميع المستويات، أبرز إطار عمل هيوغو الدور الأساسي الذي يمكن للتأهب للكـوارث أن              

 للحـد   شامل ج    في يدمج إنقاذ أرواح البشر وسبل عيشهم، وخاصة عندما         من أجل يؤديه  
بـصورة  هـدفين    تعزيز التأهب لمواجهة الأحداث الخطـرة،        تناولوي. من أخطار الكوارث  

 أو  الخـسائر زيادة القدرة على التنبؤ، والرصد، والتأهب من أجل الحد مـن            : رئيسية وهما 
 ينتضررلما، ومساعدة   ئارولاستجابة لحالات الط  لالتصدي لتهديدات محتملة وتعزيز التأهب      

  .جسيمشكل ب
  

  هيكل الوثيقة واستخدام هذه الأداة من المؤشرات والإرشادات    

هذه الأداة من الإرشادات والمؤشرات، لتوفير إرشادات بشأن الطريقة الـتي  صممت    
 التأهب للاستجابة حسبما هو مبين في الأولوية الخامسة         الذي يمثله يمكن ا مواجهة التحدي     

دف هذه الأداة بصورة رئيسية إلى مساعدة الحكومات،        و. من أولويات إطار عمل هيوغو    
والسلطات المحلية، وغيرها من أصحاب المصلحة المعنيين، بالأخطار الطبيعية في البيئات الـتي             

  .يحتمل أن تكون قليلة المناعة

وهي مصممة لتكملة وتوسيع نطاق عناصر التأهب والاستجابة للكوارث الواردة في             
الانتقال مـن القـول إلى      للحد من الكوارث؛     المتحدة   الأمم لاستراتيجية   المبادئ التوجيهية 

إرشادات بـشأن   : ؛ ومؤشرات للتقدم  )2007(إرشادات لتنفيذ إطار عمل هيوغو      : الفعل
 وتـستفيد المبـادئ     ).2008(قياس الحد من أخطار الكوارث، وتنفيذ إطار عمل هيوغو          

ويغ وفريق التنسيق المشترك بين الوكـالات       والإرشادات أيضا من العمل الذي قام به جون ت        
للحد من الكوارث الطبيعية المعني بالحد من أخطار الكوارث والتابع لإدارة التنمية الدوليـة              

م ذلـك   موتـت ) 2007(‘ القدرة على مواجهة الكوارث   المتمتع ب خصائص اتمع   ’بشأن  
  .العمل

لتأهـب  اعملية إعداد قدرة     يستهلونوهذه الوثيقة موجهة بصورة رئيسية إلى الذين          
كثير من الحكومات وغيرها اكتسب خبرة واسعة النطاق في         ال ونظرا لأن . لمواجهة الكوارث 

 ـ                 وائمإعداد نظم التأهب لمواجهة الكوارث، في إطار الحد من المخاطر، فمـن المتوقـع أن ي
  . الخاصة م حسب الاقتضاءحسب الأوضاعأصحاب المصلحة تلك الأداة 
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 للحد مـن    شاملرشادات بأن تضع التأهب لمواجهة الكوارث ضمن إطار         وتبدأ الإ   
وتمضي إلى حيث توفر لمحة عامة أساسية للأطر الأساسية والتـشريعية الـتي يجـب     . المخاطر
ثم تحدد بعد ذلك الخطوات الرئيسية اللازمة لإعداد        .  لدعم التأهب لمواجهة الكوارث    توفرها

لتخطـيط  ا  أن يؤديه  الذي يمكن  رث وتبرز الدور الحاسم   قدرة وطنية للتأهب لمواجهة الكوا    
مـن   الأخـيرة    قساموتؤكد الأ . لطوارئ وتحليل القدرة في تعزيز التأهب لمواجهة الكوارث       ل

لإنذار المبكر  افعالة، بما في ذلك إنشاء وصيانة نظم        الالعناصر الأساسية للاستجابة    الإرشادات  
وهي تشدد أيضا على الحاجة إلى تـضمين        . ةلناجعاتمويل  الحتياطية، وآليات   الاقدرات  الو

  .تلك العمليات لتحليل وتخطيط الإنعاش المبكر

لمـساعدة علـى قيـاس      لنتيجة مقترحة ومجموعة من المؤشرات      ويشمل كل قسم      
علـى  النواتج والعمليات    ساوتتخذ المؤشرات أشكالا مختلفة، لقي    . مستويات التأهب والتقدم  

 في إمكان استخدام المؤشرات التي جمعت أثناء        من الناحية المثلى  ضع  ويتمثل الو . سبيل المثال 
.  مختلفة أوضاعامرحلة التأهب كخط أساس لقياس التغير على مدى الزمن، وبصورة تشمل            

وينبغي كحد أدنى أن تصلح تلك المؤشرات كقائمة مرجعية تكفـل الاضـطلاع بأنـشطة               
زيد من المعلومات بـشأن     الم للاطلاع على    1انظر المرفق   . (التأهب بطريقة تشاركية وشاملة   

 ـ          ). المؤشرات  مـستخدمو   سعىوقد أبقي على عدد المؤشرات عند الحد الأدنى والمتوقع أن ي
 وأن يـستخدموا أدوات الرصـد       ،مؤشرات تكميليـة  إلى الحصول على    مجموعة المؤشرات   

  . الخاصةحسب أوضاعهمالإضافية 

لشبكة العالمية، التي يمكنـها     ل الإضافية واقعالمو أيضا قائمة بالموارد     3وترد في المرفق      
  .دعم إعداد القدرة على مواجهة الكوارث

  
  المصطلحات    

وقـد  . يدور نقاش كثير بين ممارسي مواجهة الكوارث، فيما يتعلـق بالتعـاريف             
الدولية للحد من الكوارث، اسـتنادا إلى تنقيحـات          المتحدة   الأمماقترحت أمانة استراتيجية    

 الحالية ومشاورات الخبراء، قائمة مصطلحات أساسية تتعلق بالحـد مـن أخطـار              المسارد
ويرد عدد من التعاريف    . ويجري استخدام تلك القائمة كلما أمكن في هذا النص        . الكوارث

 قائمـة أشمـل بتعـاريف المـصطلحات         2 الأساسية في الصفحة التالية، بينما يشمل المرفق      
  .تالمستخدمة في كل مجموعة الإرشادا
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  يةرئيس الالتعاريف    

 علـى   مـشتملة  تعدهو الإطار المفاهيمي للعناصر التي       :الحد من أخطار الكوارث     
الأثـر   )منـع (إمكانيات للحد من قلة المناعة وأخطار الكوارث في اتمع برمته، ولتجنب            

  العـام للتنميـة  لإطـار ، ضـمن ا )  له والتأهب منهالتخفيف(أو الحد منه  السلبي للأخطار، 
  ).2007الاستراتيجية الدولية للحد من الكوارث (المستدامة 

ارتباك خطير في أداء اتمع المحلي أو اتمع يسبب خسائر بشرية ومادية             :الكوارث  
علـى  واقتصادية أو بيئية على نطاق واسع تتجاوز قدرة اتمع المحلي أو اتمـع المتـضرر                

وهي تنـشأ عـن     . ارثة هي متوالية عملية مخاطر    والك.  موارده الخاصة  باستخداممواجهتها  
خليط من الأخطار وظروف قلة المناعة، وعدم كفاية القدرة أو التدابير اللازمة للتقليل مـن               

  ).2007الاستراتيجية الدولية للحد من الكوارث (الآثار السلبية المحتملة للمخاطر 

ان الحيـاة أو    حدث مادي، أو ظاهرة، أو نشاط بشري قد يسبب فقـد           :لأخطارا  
مما قد يسفر عن    أو تلف الممتلكات، أو ارتباك اجتماعي واقتصادي، أو تدهور بيئي           الضرر،  

 كامنة  اويمكن أن يشمل هذا ظروف    ). 2007الاستراتيجية الدولية للحد من الكوارث      (دمار  
وجية جيولوجية، هيدرول (طبيعية  : قد تمثل ديدات في المستقبل ويمكن أن تكون مختلفة المنشأ         

التدهور البيئـي   (أو تسببت فيها عمليات بشرية      )  الجوية، أو بيولوجية   بالأرصاد أو متصلة    -
فردة، أو متتالية، أو مشتركة من حيث       نخطار م ويمكن أن تكون الأ   ).  التكنولوجية والأخطار

ويتميز كل من تلك الأخطار مـن حيـث مكانـه، وحدتـه، وتـواتره،               . أصلها وآثارها 
  .واحتمالاته

الحكومـات، أو منظمـات     بتنميتـها   رف التي قامت    اهي القدرات والمع   :تأهبال  
الاستجابة الفنية، أو اتمعات المحلية والأفراد الذين يمكنهم توقع أثر أحـداث أو ظـروف               

  .الأخطار المحتملة، أو الوشيكة أو الحالية والاستجابة لها بصورة فعالة

 سياق إدارة أخطار الكوارث وينبغي أن تـستند  إجراءات التأهب فيبيتم القيام   :التعليق  
وهي تشمل  . إلى تحليل سليم لمخاطر الكارثة وأن تكون مرتبطة بصورة جيدة بنظم الإنذار المبكر            

لطوارئ، وتخزين المعدات والإمدادات، وتـوفير الخـدمات في الحـالات الطارئـة             لالتخطيط  
ة وتنسيق المعلومات، وتـدريب المـوظفين،       والترتيبات الاحتياطية، والاتصالات، وترتبيات إدار    
ويجب أن يدعم ذلك قدرات رسمية مؤسسية       . وتدريبات وتمرينات اتمع المحلي، والتثقيف العام     

  ).2008الاستراتيجية الدولية للحد من الكوارث (وقانونية ومتصلة بالميزانية 
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لات الكـوارث أو    توفير المساعدة أو التدخل أثناء حالة من حا        :الاستجابة/لإغاثةا  
قد يتم  و. فظ الحياة واحتياجات الكفاف الأساسية للسكان المتضررين      لحبعدها مباشرة، تلبية    

الاستراتيجية الدولية للحـد مـن      (قصير، أو لمدة طويلة     في الأجل ال   فوري، أو    ذلك بشكل 
  ).2007الكوارث 

ط أو  هي القدرة على استيعاب قـوى الـضغ        :بناء القدرة على مواجهة الكوارث      
أثناء الأحداث   ؛ وعلى إدارة مهام أساسية وهياكل معينة      كيفالتدمير عن طريق المقاومة أو الت     

مرة أخرى بعد وقـوع     من الكبوة   ؛ والانتعاش، أو النهوض      أو مواصلة القيام بذلك    الكارثية
 ـ و دارة التنمية الدولية  فريق التنسيق المشترك بين الوكالات التابع لإ      /تويغ جون(دث  الح د الح

  ).2007 من أخطار الكوارث

وفيـات، الإصـابة    (احتمال حدوث عواقب ضارة، أو خسائر محتملـة          :خاطرالم  
سبل العيش، ارتباك النشاط الاقتصادي، أو حـدوث ضـرر          أو  ،  تالممتلكاتضرر  بجروح،  

الاسـتراتيجية  ( تفاعلات بين أخطار طبيعية أو بفعل البشر، وظروف قلة المناعة            تيجةن) بيئي
المخاطر  : التالية عادلةوكثيرا ما يعبر عن المخاطر بالم     ). ). 2007ة للحد من الكوارث     الدولي

اللجنـة الدائمـة    ( القدرة على الاسـتجابة      ÷عدم القدرة على مواجهة المخاطر    × الخطر  = 
  )2007المشتركة بين الوكالات 

.  

 أو الاجتماعيـة،    هي الظروف التي تحددها العوامل أو العمليات المادية،        :قلة المناعة   
الاستراتيجية الدوليـة   (الاقتصادية، والبيئية والتي تزيد من تعرض اتمع المحلي لأثر الأخطار           

  ).2007للحد من الكوارث 

لتحليل أثر الأزمات   الإدارة   هاأداة تستخدم  التخطيط للطوارئ  :للطوارئتخطيط  ال  
ستجابة في الوقت المناسـب وبـصورة   اتخاذ ترتيبات كافية ومناسبة للا   مقدما   المحتملة ليتسنى 

التخطيط للطوارئ أداة لتوقع المشاكل التي      ويعد   .فعالة ومناسبة لاحتياجات السكان المتأثرين    
اللجنـة الدائمـة المـشتركة بـين     (بصورة نموذجية أثناء الاستجابة البشرية     وتسويتها  تنشأ  

  ).2007الوكالات 
  

 2علقة بالتأهب والحد من المخاطر في المرفـق         ترد قائمة أكمل بالتعاريف ذات الصلة المت      
 .من هذه الوثيقة
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 المبادئ التوجيهية لتنفيذ الحد من أخطار الكوارث

ينبغي عند تقديم المساعدة في حالات الكوارث الاسترشـاد بالمبـادئ الإنـسانية               
 للحد من   ويرد بالتفصيل في وثيقة الاستراتيجية الدولي     . الأساسية من حياد، وإنسانية، ونزاهة    

 ـ       : الكوارث المعنونة الانتقال من القول إلى الفعل        شاملتنفيذ إطار عمل هيوغـو النـهج ال
 ـ.  الأخـرى  التوجيهيةوالاستراتيجي لإطار عمل هيوغو القائم على عدد من المبادئ            يوه

  :تشمل ما يلي

 من شـأن    .يتطلب الحد من أخطار الكوارث بصورة فعالة مساهمة اتمع المحلي           °  
أوجـه   مواجهـة راك اتمعات المحلية في تصميم وتنفيذ الأنشطة أن يساعد على           اشت

وتساعد هذه المشاركة   .  بصورة أفضل  الضعف الفعلية واحتياجات السكان المتضررين    
ويمكن للنهج  . المستنيرة على تجنب المشاكل والآثار الثانوية عند وقوع أحداث خطيرة         

 ـ. للـسكان  قدرات المحلية الموجودة  الن  التشاركية أن تستفيد بفعالية أكبر م       في  موه
الثقافية، والقضايا الأخرى ذات السياقات     والقضايا  العادة أكثر وعيا بقضايا الجنسين،      

 اتخاذ إجـراءات  منالمحددة التي يمكنها أن تقوض أو تمكن فئات بعينها أو أفراد معينين             
القرارات والأنشطة، أن يـساعد     ومن شأن إدراج المناظير المحلية في مجال اتخاذ         . محلية

 ـ التغييرات في نواحي الضعف ومفهوم الخطـر،         دراكإأيضا على كفالة     في  اومراعا 
  .العمليات المؤسسية، وفي تقييمات المخاطر، وفي البرامج والسياسات الأخرى

لحـد مـن أخطـار      االدول المسؤولية الرئيسية عن تنفيذ تدابير       عاتق  تقع على     °  
الحد من أخطار الكوارث جزءا أساسـيا مـن اسـتثمار       أن يكون   يلزم   .الكوارث

فيمـا  وتملك الدول السلطة كما تقع عليها المـسؤولية         . الدولية في التنمية المستدامة   
 حماية مواطنيها والأصول الوطنية لهم وذلك بالحد من الخسائر الناجمـة عـن              يخص

ويعتمد الحد مـن    . ايمكن للدول أن تؤدي هذا العمل وحده      لا  على أنه   . الكوارث
أخطار الكوارث بصورة فعالة على الجهود التي يبذلها الكـثيرون مـن أصـحاب              
المصلحة المختلفين، بما في ذلك المنظمات الإقليمية والدولية، واتمع المدني، ويشمل           

  .ذلك المتطوعين، والقطاع الخاص، ووسائط الإعلام والأوساط العملية

 تقـوض الكـوارث     . الكوارث في الأنشطة الإنمائية    يجب إدماج الحد من أخطار      °  
المكاسب الإنمائية التي تحققت بصعوبة، كما أا تقضي على أرواح البـشر وسـبل              

  .عيشهم وتوقع الكثير من السكان في شراك الفقر
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 عادة ما يتعرض مجتمـع      .يؤدي ج مواجهة الأخطار المتعددة إلى تحسين الفعالية         °  
ولا يمكن معالجة الخطـر  .  جراء مواجهة طائفة متنوعة من المخاطرمحلي بعينه للخطر  

المتراكم الناجم عن ذلك بصورة فعالة إذا كانت الجهات الفاعلة قد وضعت خططها             
ويشمل ج التصدي للمخاطر المتعددة ترجمـة       . فقط  أحداث خطيرة منتقاة   لمواجهة

. ارة الكـوارث والمخـاطر    المعارف المتعلقة بطائفة كاملة من الأخطار وربطها بإد       
ينظر هذا النهج إلى الأخطار الطبيعية فحسب، ولكن أيضا إلى عوامل تـشمل              ولن

. وعـي الجمهـور  الاستراتيجيات السياسية، والتحليل التقني، والقدرات التنفيذية، و      
وسيؤدي هذا النهج في اية المطاف إلى مزيد من الفعالية والكفـاءة مـن حيـث                

  .التكلفة

تلزم تنمية القدرة لبناء قـدرة       .القدرة استراتيجية رئيسية للحد من الأخطار     تنمية    °  
السكان والمنظمات واتمعات على إدارة المخاطر بـصورة ناجحـة بأنفـسهم،            

ولا يتطلب هذا فحـسب تـدريبا ومـساعدة تقنيـة           . والمحافظة على تلك القدرة   
ية والأفـراد علـى إدراك      متخصصة، وإنما يتطلب أيضا تعزيز قدرات اتمعات المحل       

  .المخاطر والحد منها في مناطقهم المحلية

 يلـزم   .الأخذ باللامركزية فيما يتعلق بالمسؤولية عن الحد من أخطار الكـوارث            °  
تنفيذ الكثير من أنشطة الحد من أخطار الكوارث على صعد المقاطعات والبلـديات             

والسكان المعرضين لتلـك     ةواجهلمموضع ا  الأخطار   تماءنتمعات المحلية، نظرا لا   وا 
يتعلـق   ومن الضروري الأخذ باللامركزيـة فيمـا      . ناطق جغرافية معينة  لمالأخطار  

بالمسؤوليات والموارد، من أجل الحد من أخطار الكـوارث بحيـث يعهـد بتلـك            
 إضـفاء  ويـؤدي . المسؤوليات إلى السلطات دون الوطنية أو المحلية حسب الاقتضاء        

إلى زيادة المشاركة المحلية إلى جانب تحسين الكفاءة والمزايا المتساوية           أيضا   ةاللامركزي
  .من الخدمات المحلية

. قضايا الجنسين عامل أساسي في أخطار الكوارث وفي الحد من تلـك الأخطـار               °  
وتؤدي الفـوارق في أدوار     . قضايا الجنسين مبدأ تنظيمي أساسي في جميع اتمعات       

. اينـة بالمرأة والرجل إلى أخطار الكوارث بـدرجات مت الجنسين إلى تعرض كل من      
 قـضايا  تشكل   ةورااالأحياء  في المترل، أو في العمل، أو في         - وضاعففي جميع الأ  

مـع الأخطـار    كيـف   الجنسين قدرات وموارد الأفراد على الحد من الضرر، والت        
  وتلك  دخل الكوارث السابقة أن المرأة المنخفضة ال      من ويتجلى.  للكوارث تصديوال

الوصـمة  بـسبب   قدرا البدنية، أو عمرها، أو       وأ،  حالتها العائلية المهمشة بسبب   
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فعلى مستوى   من جهة أخرى  و. الاجتماعية أو وصمة الطائفة، محرومة بصفة خاصة      
 كثيرا ما تكون المرأة في مركز أفضل لإدارة المخاطر نظرا لـدورها             القواعد الشعبية، 

، وكمقدمة للموارد الاقتـصادية،     ومديرة لها على السواء    كمستخدمة للموارد البيئية  
ولهذه الأسباب، من الـضروري تحديـد       . ومانحة للرعاية، وعاملة في اتمع المحلي     

 بين الجنسين، بما يكفل توجيه اسـتراتيجيات        فوارقواستخدام المعلومات المتعلقة بال   
يذها بصورة فعالة مـن     الحد من الأخطار توجيها سليما إلى أشد الفئات ضعفا وتنف         

  .خلال دوري كل من المرأة والرجل

. من أخطار الكـوارث   الشراكات بين القطاعين العام والخاص أداة مهمة للحد           °  
بطات مشتركة طوعية تشكل لمعالجـة      االشراكات بين القطاعين العام والخاص هي ر      

عامة وهي قد تشمل منظمات     . أهداف مشتركة من خلال اتخاذ إجراءات متضافرة      
أو الأكاديميـة والمنظمـات غـير       /مثل الوكالات الحكومية، والمؤسسات المهنية و     

الحكومية، فضلا عن المنظمات التجارية من قبيل الشركات، والرابطات الـصناعية،           
ونظرا لأن التهديدات التي تسببها الأخطار الطبيعيـة تـؤثر في   . والمؤسسات الخاصة 

 السواء، يمكن للشراكات بين القطاعين الخاص       كل من المصالح العامة والخاصة على     
والعام أن توفر فرصا لتجميع الموارد والخبرات والعمل بصورة مشتركة من أجل الحد             

 يمكنها تحسين قدرة اتمعات المحليـة علـى         بذلكو. من الأخطار والخسائر المحتملة   
  .التصدي للأخطار

تتبـاين  . حـدة ل وضع على    كبحسب  يلزم مواءمة احتياجات الحد من الأخطار         °  
 الاقتصادية، والثقافيـة    -الدول تباينا كبيرا من حيث ظروفها السياسية والاجتماعية         

 قد تفلح في الحد من الأخطـار في         التيوالتدابير  . والبيئية وما تتعرض له من أخطار     
وتنطوي المواءمة على الاسـتفادة مـن خـبرات         . ، قد لا تنفع في غيره     وضع معين 
 وطبيعـة  ، تـدابير معينـة    أوضاع اتخذت فيها   استعراض   ،ذلك مثلا من  والآخرين،  

الممارسات الجيدة والدروس المستفادة، ثم مواءمتها من أجل تنفيذ سياسات وأنشطة           
 . المحليةوضاعتناسب الأ
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 1الفصل 
  

  طر المؤسسيةالأُ، والاستراتيجيات، والشاملة النهج    
  

“ جـا شـاملا   ”أن تعزز   على   حديدعلى وجه الت    إطار عمل هيوغو الدول    ضيح  
تعزيز ودعم الحوار، وتبادل المعلومـات والتنـسيق        ” ويؤدي إلى للحد من أخطار الكوارث     

بين الوكالات والمؤسسات ذات الصلة المعنية بالإنذار المبكـر، والحـد مـن أخطـار                فيما
  .“، والاستجابة للكوارث، والتنمية، على جميع المستوياتارثالكو
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  طر المؤسسيةالأُ، والنهج الشاملة والاستراتيجيات -  1الفصل     
  

  النهج الشاملة والتأهب  1- 1    
  
،، لتعزيز قدرات التأهب لمواجهـة الكـوارث        الواقعية القابلة للقياس   نشطةالأنواتج، و والهداف،  تعد الأ : النتائج المتوقعة 

   لحد من أخطار الكوارثل ية الشاملة الوطنستراتيجيةالا في ا أساسياوالمحافظة على تلك القدرات، عنصر

تأكيـده علـى    من خلال    إطار عمل هيوغو     يعترف
أهمية النهج الشامل، بترابط اـالات الخمـس ذات        

 الحكومـات أيـضا     يحضكما  . الأولوية التي حددها  
لنظر في الحد من أخطـار الكـوارث أثنـاء          على ا 

مـن  التخطيط في مجال التنمية الوطنية أو التخطـيط         
لتصدي للكوارث، ويبرز دور اتمعات المحلية      اأجل  

  .والجهات الفاعلة الأخرى في الحد من الأخطار
 الحد من أخطار الكوارث في      عدم دمج عترف بأن   وي

 تعـزز  يسفر عن أنـشطة      قدعمليات التنمية الوطنية    
لى تفاقمها، وقد التزم كـل مـن        إ ؤديالمخاطر أو ت  

إدمـاج  بك الدولي   والبن الأمم المتحدة الإنمائي     برنامج
الحد من أخطار الكـوارث في عمليـات تخطـيط          

بالاشتراك ن ا،   ضطلعا التي ي  ة الوطني اتالاستراتيجي
 اعتراف الجهات الفاعلة     أيضا ويتزايد. مع الحكومات 

 قـد في اال الإنساني، بأن ما تقوم به من أنـشطة           
  .يسهم إيجابا أو سلبا في المخاطر
 على الحاجة إلى ـج      يشدد إطار عمل هيوغو أيضا    

شامل للحد من أخطار الكوارث، يستطيع الربط بين        
المبادرات على الصعد الدولية والإقليميـة والوطنيـة        

واتمعات المحلية ذاـا ليـست فقـط         . واتمعية
هـي أيـضا    ، وإنما    عادة المستجيبة الأولى للكوارث  

ولذا . ة الأساسية في الحد من الأخطار     الجهات الفاعل 
بمـا في   (يعد تعزيز وزيادة قدرة مستوى اتمع المحلي        

، والتأكد من انعكاس تلك القدرة      )ذلك قدرة الموارد  
 من المهام   في عمليات التخطيط على المستوى الوطني     

  .الرئيسية للقدرة الوطنية للتأهب
تعد تنمية القدرة عنصرا أساسيا لتعزيز التأهب علـى         

جميـع مـستويات    وتتطلـب   . الصعيد اتمع المحلي  

  المؤشرات
 استراتيجية للحد من أخطار الكوارث،      يجري إعداد  :الحكومات

 الكوارث، تشتمل بصورة واضحة علـى       مواجهةوخطة لتنفيذ   
التأهب من أجل الاستجابة وتستند إلى تقييم سـليم للأخطـار           

 جميع أصـحاب المـصلحة      يشارك فيها ، و والمخاطر والقدرات 
  .ن على جميع المستوياتوالرئيسي

 تعزيـز  من أجـل  منبر وطني،    على هيئة نظام أو هيكل    ويوجد  
تبادل المعلومات والخبرات، وتنسيق القدرات التي تعد حاسمـة         

  .من أجل الاستجابة للكوارث بصورة منسقة
ظم الحـد   وتعزيز ن صيانة  تخصص الموارد على جميع المستويات ل     

  .من أخطار الكوارث التي تشمل أنشطة التأهب
الطريقة الـتي   الاستراتيجيات الوطنية بوضوح    وتعكس الخطط   

 تاستخدام قدرات اتمعات المحلية ودعمها أثناء حالا      ا  يمكن  
  .الطوارئ

تشمل الخطط أنشطة محددة لتمكين الـسكان الـذين يحتمـل        
قص المناعة البـشرية،    ل المصابين بفيروس ن   ثتعرضهم للخطر، م  

 الحصول على الدعم الـضروري      منوكبار السن، أو المعوقين،     
  .أثناء فترات الطوارئ

جميع البيانات المتعلقة بالسكان بحسب العمـر ونـوع         تصنف  
لـى  ع  الرجل والمـرأة   صولحالجنس، وتتخذ إجراءات لكفالة     

  .على قدم المساواة ،الخدمات
تمع المـدني واتمـع المحلـي       يشارك أعضاء ا   :اتمع المدني 

بنشاط في عملية إعداد ورصد وتقييم أنشطة التأهب لمواجهـة          
  .الكوارث على المستوى الوطني

الفئات قليلة المناعة مثـل كبـار الـسن، والمعـوقين،           شارك  ت
بنشاط أيـضا في    والمصابون بأمراض مزمنة، فضلا عن الشباب       
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التأهب ونظام الاستجابة أشخاصـا مهـرة في إدارة         
فهم واضح لـدورهم في إطـار       ب يتمتعونالكوارث،  

  هـذه التنميـة للقـدرة    لا ينبغي أن تشمل   و. النظام
، بل وأن تقيم حـوارا       فحسب أعضاء اتمع المحلي  

وتعلما بين جميع الجهات الفاعلة التي تشكل جزءا من         
  .نظام إدارة الكوارث

منظمـات  وشمل هذا عادة الوكالات الحكومية؛      وسي
اتمع المحلي ومنظمات القواعد الشعبية؛ والمـدارس؛       
والجامعات؛ وقطاع التعليم غير الرسمـي؛ ووسـائط        

ــة ذات المعـ ـ ــالات التقني ــلام؛ والوك رف االإع
الأخطـار؛ ووكـالات إدارة     في مجـال     التخصصية

 ـ     الات إدارة  الكوارث الدولية والوطنية والمحلية؛ ووك
الكوارث الإقليمية؛ والوكالات الدوليـة ووكـالات       

  . المتحدةالأمم

  .إعداد وتنفيذ أنشطة التأهب
  .لرجل على قدم المساواة في أنشطة التخطيط للتأهبتمثل المرأة وا

تنـشر الهيئـات الإقليميـة الممارسـات         :المنظمات الإقليمية 
والدروس الجيدة المستفادة، وتوفر الدعم التقني لفرادى الـدول         

  .الأعضاء في إعداد استراتيجيات الحد من أخطار الكوارث
، ليتـسنى   تاتشارك المنظمات الإقليمية في إعداد الاسـتراتيجي      

النظر في القضايا الإقليمية والعابرة للحدود عند إعداد الخطـط          
  .وتنفيذها
  .جميع بيانات السكان بحسب العمر ونوع الجنستصنف 

 الفهم الشامل للحد من أخطار      تجلى ي :الجهات الفاعلة الدولية  
الكوارث في التخطيط، وتخصيص الموارد، وتنفيذ الـبرامج الـتي       

  .ة على كل من الصعيدين الوطني والإقليميتحظى بمساعدة دولي
ة الدولية تقاسم الدروس العالمية المستفادة،      تدعم الجهات الفاعل  

  .فيما يتعلق بالنهج الشاملة للحد من الأخطار
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  طر المؤسسيةالأُ، والنهج الشاملة والاستراتيجيات -  1الفصل     

  الأطر المؤسسية والتشريعية الوطنية  2- 1    
  

التأهب من أجل   أدوار  يتناول بالتفصيل   حظي بالموافقة و  يجري إعداد أو استكمال إطار تشريعي وطني        : ج المتوقعة النتائ
الإنعاش، والمسؤوليات، وآليات التمويل، ويجري نشره على نطـاق واسـع عـبر             والتصدي للكوارث، والاستجابة،    

  .باستمرار تنفيذه وسائط الإعلام، كما يجريبالقنوات المناسبة، باللغة المحلية و

يتعين أن تحدد خطة التأهب مـن أجـل التـصدي     
المؤسسي، “ الهيكل”للكوارث على الصعيد الوطني     

كما يتعين أيضا أن تحـدد      .  بوضوح اللازم لتنفيذها 
هيكل التنسيق، وأن تتناول بالتفـصيل كـلا مـن          

والرأسـية  ) بين القطاعات المختلفة  (الصلات الأفقية   
طات الوطنية، ودون الوطنيـة،     بين الكيانات والسل  (

  ).والمحلية
  علـى وجـه الدقـة      أن طبيعة الهيكل   من   بالرغمو

، فـإن بعـض     ة الوطني الأوضاعستتباين استنادا إلى    
العناصر المشتركة التي ينبغي تحديـدها بوضـوح في         

  :يلي الترتيبات المؤسسية تشمل ما
بمـا فيهـا    (ما هي الكيانـات     : التكوين  ▪

ية المسؤولة عن التأهـب     الهيئات غير الحكوم  
لمواجهة الكوارث على المـستويات المخليـة       

وهل هـذا مـبين     )  والوطنية الإقليميةودون  
بوضــوح في ولاياــا، وخطــط عملــها، 

  وتوصيف وظائف العاملين ا؟ 
الكيانـات   ما هـي     :الأدوار والمسؤوليات   ▪  

المسؤولة عن مختلف المهام والنتائج التي تعتـبر        
لتـصدي  لرة التأهـب    لبنـاء قـد    ضرورية

للكوارث؟ وما هي الكيفية التي يتوقع ـا أن         
ترتبط مختلف العناصر بعضها بـبعض بحيـث        

  تعمل بطريقة مترابطة ومنسقة؟

  المؤشرات
يوجد هيكل مؤسسي محدد بصورة جيدة للحد من         :الحكومات

أخطار الكوارث، ويشمل التأهب ويلتزم به أصحاب المـصلحة         
  .على جميع المستويات

رتيبـات  ، يعكـس بوضـوح الت     معتمـد جد إطار تشريعي    يو
المؤسسية، والسياسات العامة والبروتوكولات، والإجـراءات،      

  .وآليات التمويل، ذات الصلة
 ـ       اذ القـوانين، واللـوائح   توجد آليات تتعلـق بالامتثـال وإنف

ة، بما في ذلك العقوبات المتـصلة بعـدم         ــالقانوني والمدونات
  .الامتثال

لومات بشأن الإطار التشريعي على نطاق واسع،       يجري نشر المع  
وتعمل الحكومة بنشاط على تـدريب المـوظفين وأصـحاب          

  .ا وتطبيقهاضموالمصلحة الآخرين بشأن م
تساهم المنظمات واتمعات المحليـة في إعـداد        : اتمع المدني 

  .الإطار التشريعي، والقوانين المحلية والسياسات العامة
على بينـة بـشأن     تمع المدني واتمع المحلي     تعد منظمات ا  و

أدوارها ومسؤولياا في إطار نظام إدارة الكوارث الوطني، وهي         
  .تعي وتفهم التشريعات ذات الصلة

العمليات، والترتيبات أو البروتوكـولات       ▪  
هل توجد ترتيبات    :المشتركة بين الوكالات  
 بين مختلف   المستمرينلتيسير التنسيق والاتصال    

لكيانات التي تنهض بمـسؤوليات التأهـب؟       ا

ــ ــصلحة  دد أدوار وتح ــحاب الم ــع أص ــسؤوليات جمي م
ا ورة جلية، ويجري الاتفاق عليه    ــالحكوميين، بص  غيــر
  .ونشرها

يقدم الدعم التقني إلى الدولي فيما يتعلـق         :المنظمات الإقليمية 
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وهل حررت تلك الترتيبات خطيا وتم الاتفاق       
بشأا من جانب جميع المنظمات المعنية، ومن       
جانب كل من كبـار المـديرين والمـوظفين         

  الميدانيين؟
  

  .بوضع أُطرها التشريعية
  

 :البروتوكولات المتعلقة بالمساعدة الخارجية     ▪  
علــى القواعــد مقــدما هــل تم الاتفــاق 

والإجراءات المتعلقة بطلب واستلام المساعدة      
غير الحكومية، والتبرعات الخاصة، والمساعدة     

قتـضاء، وتم   لاالدولية أو الإقليميـة، عنـد ا      
  إقرارها؟

 ـ إقليميـة م   وبروتوكولاتتوجد سياسات وإجراءات     سقة ت
، بما في ذلك آليات طلـب       إقليميالتيسير العمل بطريقة منسقة     

  .قاليمية عند اللزوملأالمساعدة ا
يقدم الـدعم الـتقني إلى الـدول         :الجهات الفاعلة الدولية  

 استنادا إلى أوضاعها واحتياجاا الخاصة،      والمنظمات الإقليمية، 
  .عند تقييم ووضع الأطر المؤسسية الفعالة

يقدم الدعم إلى فرادى الدول والمنظمات الإقليمية من أجـل            
إعداد سياسات وإجراءات لتيسير إدراج المساعدة الدولية عند        

  .ئارو الطحالاتالاحتياج إليها، أثناء 
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هل يحدد النظام الظروف التي يمكن في ظلها نـشر           :عسكرية ال -  دنيةالعلاقات الم   ▪  
   في حالات الكوارث؟العسكريةالموارد 

ابة والمحافظة  هي الترتيبات الموجودة لبناء قدرة التأهب والاستج       ما: تعزيز القدرات   ▪  
  عليها، وهل يشمل هذا بناء القدرة على جميع المستويات؟

من هو المسؤول عن إصـدار الإنـذارات        : اتخاذ القرارات بشأن نشر الإنذارات      ▪  
  بالتهديدات الوشيكة وما هي الطريقة التي يراد ا القيام ذا؟

 للتصدي للكـوارث    في معظم الحالات تناط مسؤولية التنسيق العام لأنشطة التأهب          
أي وزارة  (يـة فضلا عـن سـلطة تنفيذ    ) أي مكتب رئيس الوزراء   (إدارة حكومية واحدة    ب

 جهة مسؤولة عن أنواع     وجود قد يلزم    بيد أنه ). مكلفة بإدارة الكوارث أو أي سلطة أخرى      
 انتـشار   مثل(محددة من حالات الطوارئ التي قد تتطلب اضطلاع وكالات مختلفة بالسلطة            

  ).باء قد يتطلب قيادة أكبر من جانب وزارة الصحةمرض أو و

بالتفصيل بين الحكومـة والجهـات الفاعلـة        يح العلاقات    أيضا توض  مقدما وينبغي  
الخارجية بما في ذلك المنظمات الحكومية وغير الحكومية، وجمعيتي الصليب الأحمر والهـلال             

       وينبغي أيـضا أن    . تمع المدني الأحمر، والقطاع الخاص، والمنظمات غير الحكومية، وفئات ا
 الأمـم يحدد نظام التأهب الكيفية التي قد تستخدم ا جميع الجهات الفاعلة موارد مؤسسات              

 موارد المقر ولا سيما فيما يتعلق بمجالات مـن قبيـل البحـث              فضلا عن في البلد   المتحدة  
  .والإنقاذ، وتقييم وتنسيق التصدي للكوارث

  
  وطنيةالأطر التشريعية ال  -ألف   

/  الترتيبات المؤسسية اللازمة للتأهب في التشريعات المحليـة        درج أن ت  أيضا من المهم   
 تحـت  ويوجه هذا القانون أو تلك القوانين الأنشطة التي يمكن تنفيذها و          . الحكومية والوطنية 

ويتعين أن يحدد ذلك    .  كما تحدد تلك القوانين المسؤولية العامة في حالة الكارثة         ،أي ظروف 
تشريع دور الوزارات الرئيسية، والمنظمات الوطنية والدولية والجهات الفاعلـة في اتمـع             ال

كمـا  . المدني، في مجال التأهب والاستجابة وتجنب الفوضى في الأيام الأولى من الاسـتجابة            
  .يشجع مشاركة اتمع المحليأن مركزية وتتمتع باللايتعين أن يحدد التشريع بوضوح آليات 
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 للإطلاع( أن يحدد التشريع مصدر التمويل والموارد الأخرى اللازمة للتأهب           ويتعين  
ومن الناحية المثالية، يتعين أن يحدد التشريع بندا        ). 3-4 قسمانظر ال على المزيد من التفاصيل     

محددا، أو مصدرا للتمويل، في الميزانية الوطنية العامة من أجل بناء قـدرات التأهـب قبـل                 
ينبغي أيضا أن يحدد الطريقة التي قد تخصص ا أموال إضافية لحـالات             و. حدوث الكوارث 

  .الكوارث الطارئة لمواجهة أي كارثة كبيرة

وينبغي أن يحدد التشريع الوطني أيضا نظاما للرصد والإنفاذ يقتضي من الكيانـات               
ءلة في  المسؤولة عن بناء قدرة التأهب الإفادة عن عملها، كما ينبغي أن يحدد أهدافا للمـسا              

  .إطار النظام
  

   الإقليمي والدوليالمؤسسيعلاقة بين الإطار ال  - باء  
نظرا لأن كثيرا من الكوارث تعبر الحدود الوطنية وتؤثر في أكثر مـن بلـد في آن                   

ومن الناحية المثالية، ينبغـي     . واحد، فمن المهم التأكد من أن التشريع الوطني متوافق إقليميا         
مسبقة وثنائية بشأن المساعدة المتبادلة ليتسنى تطبيقها في حال وقـوع           توقيع اتفاقات إقليمية    

  .حادث خطير يتجاوز القدرات الوطنية أو يعبر  الحدود الدولية

وينبغي أيضا الموافقة مسبقا على القواعد والإجراءات المتعلقـة بطلـب واسـتلام               
 مـن أجـل   الاحتياج لهاتوقع المساعدة الدولية أو الإقليمية وإقرارها، حتى ولو لم يكن من الم     

  .الاستجابة في معظم الحالات
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هناك عدد من المبادرات لتعزيز وتطوير القانون والمبادئ التوجيهية الدولية المنطبقـة              
ففـي مجـال   . كن للحكومات النظر فيها عند إعداد أُطرها التشريعية   على الكوارث، والتي يم   

الاتصالات في حالات الطوارئ، يتعين على الدول مثلا أن تنظر في التوقيع علـى اتفاقيـة                
التي ترمي إلى وضع إطار للحد من الحواجز التنظيمية والحواجز الأخرى           ) Tampere(ي  يرتامب

 ولأغراض الإغاثـة قبـل     ، أجل التخفيف من الكوارث    فيما يتعلق باستخدام الاتصالات من    
  . الكوارثثحدو

وما برح الاتحاد الدولي للصليب الأحمر يعمل بنشاط في قيادة مشروع لتعزيز القانون               
وقد شمل هذا بصورة رئيسية إعـداد  . والقواعد والمبادئ الدولية للاستجابة لحالات الكوارث  

المحليين للعمليات الدولية للإغاثة والمـساعدة في الإنعـاش   م  ينظتالمبادئ التوجيهية للتيسير وال   
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 ـ            جنيـف   اتالأولي في حالات الكوارث والتي اعتمدا بالإجماع الدول الأطراف في اتفاقي
. 2007نـوفمبر   / الثـاني  تشرينوعناصر الحركة الدولية للصليب الأحمر والهلال الأحمر في         

 الـشؤون الإنـسانية،     لعاملين في مجال  شيرات ل بحث، إصدار تأ  ال تناولهاوتشمل القضايا التي    
عمل، والتخليص الجمركي والإعفاء من الرسوم، وحقوق التحليـق والهبـوط،           الوتصاريح  
وينبغي للدول أن تنظر في استخدام هـذه المبـادئ          .  والشخصية القانونية المحلية   ،والضرائب
  . إعداد تشريعاا الوطنيةعندالتوجيهية 

التوجيهية بشأن استخدام الموارد العسكرية والمدنية في عمليـات         وتعد مبادئ أوسلو      
 المبـادئ التوجيهيـة الإطـار       وتحدد. الإغاثة من الكوارث، أداة أيضا لبناء التأهب القانوني       

لأفرقة العسكرية الأجنبية وأفرقة الدفاع المـدني، ومـا    على ا الأساسي لإضفاء الطابع الرسمي   
 في عمليـات الإغاثـة في حـالات         لية وكفاءة تلك الأفرقة   ، وتحسين فعا   من خبرة  تتمتع به 

  . إذا لزمت كتدبير من تدابير الملاذ الأخير،الكوارث الدولية

وقـانون   الدولي   القانونوينبغي أن يكون أي إطار قانوني ناشئ عن هذا متسقا مع              
حـالات  وتوفر المبادئ التوجيهية التنفيذية المتعلقة بحقـوق الإنـسان في           . حقوق الإنسان 

 ـ الدائمة المشتركة بين الوكـالات       الكوارث الطبيعية، والتي وضعتها اللجنة      بـشأن   اتوجيه
، لحيازةلاء، والوصول إلى السلع والخدمات، والممتلكات وا      جالقضايا الأساسية التي تشمل الإ    

  .ق، وحرية الحركة للأشخاص المتأثرين بالكوارث المرتبطة بالأخطار الطبيعيةائوالوث
  

  كوستاريكا: ة حالةدراس    

 بوضـوح أدوار    2006يحدد قانون إدارة الكوارث الوطني لكوسـتاريكا لعـام            
ومسؤوليات كل من الشركاء الحكوميين وغير الحكوميين المـشتركين في مجـال التأهـب              

وقد أنشأ هذا التشريع أيضا صندوقا دائرا لحالات الطوارئ من أجل الاستجابة            . والاستجابة
 في المائة من    3  تخصص وينص التشريع على أن   . كجزء من الميزانية الوطنية   لحالات الطوارئ   

التـشريع  كما يحـدد    ،  ، لأنشطة التأهب من أجل التصدي للكوارث      المتبقية لبلدياتاأموال  
وعلى هذا، فإن هناك    . الكيفية التي يمكن ا الحصول على أموال إضافية في حالات الطوارئ          

 فيلـزوم  لى الأموال عند العصول فورا يمكنها الحود المحلي سلطة حكومية مكلفة على الصعي    
 من أنشطة التأهب ذات     مباشرة عددا  خطير، كما يمكنها أيضا أن تمول      مواجهة حدث    حالة

  .الأولوية

  org.ventionwebpre.www://http/ :: زيد من المعلومات انظرالم على وللإطلاع  



 

  .فعالةالتأهب للكوارث تحقيقا للاستجابة ال
 .ة الخامسة من إطار عمل هيوغو لتنفيذ الأولويمجموعة الإرشادات والمؤشرات

08-60924 17 

 

 

  طر المؤسسيةالأُ، والنهج الشاملة والاستراتيجيات -  1الفصل     

  التنسيق على المستويات المحلية والوطنية والإقليمية والدولية  3- 1    
  
 بـسياسات وإجـراءات     وتتمتع،  ةبصورة جيد لكوارث تعمل   ل من أجل التصدي   آلية تنسيق    توجد: النتائج المتوقعة 

  .ع الكيانات الموجودة فيها أدوارها ومسؤوليااجميتدرك  و،واضحة
المدى الذي يمكن لمختلف الجهـات      أظهرت التجربة أن    

والكيانات الفاعلة العمل فيه بطريقة منسقة وفي الوقـت         
المناسب من خلال تجنـب الفجـوات والازدواجيـة في          

للقدرة  يعد من السمات المهمة      الجهود، والهياكل الموازية  
. تصدي لحالات الكوارث بصورة فعالـة     على التأهب لل  
ين طائفة واسـعة مـن أصـحاب        بارع ب الويعد التنسيق   

حالات   الذين قد يقدمون المساعدة أثناء     المحتملين المصلحة
، والمنظمات غـير الحكوميـة،      الجيشمن قبيل   (الطوارئ  

مهما ) ، وكيانات القطاع الخاص    العامة المرافقوشركات  
.  الاستجابة بصورة فعالة   تجنب الفوضى وتيسير  من أجل   

  للتنـسيق ومكـان نسق مركزي   متعد كفالة وجود    كما  
، من قبيل مركز عمليات الطوارئ ضروريا       على نحو جلي  

 قـسم  انظـر ال    على مزيد من التفاصيل    للإطلاع(أيضا  
4()1(.  

 -تستلزم البيئات الـسياسية والثقافيـة والاجتماعيـة         
ل آليـات   الاقتصادية المختلفة ترتيبات مؤسسية، تـشم     

ويتطلب التنسيق  .  الخاص وضعللتنسيق، تناسب ذلك ال   
الفعال أيضا تقسيما واضحا للعمل ووضوحا فيما يتعلق        

ومن المهم أيضا الاعتراف بأنه حتى في       . بمن يقوم بالعمل  
النظم التي تأخذ باللامركزية، لا يزال بإمكان الكيانات         

ة في  المسؤولة أن تقدم معلومات وأن تستفيد من المشارك       
  .آليات تنسيق أكثر مركزية

ويتطلب التأهب الفعال تنسيقا وثيقا وتبادلا للمعلومات       
أي في داخل   (بين المنظمات النشطة، بما في ذلك الداخلية        

أي مـع   (وخارجيـا   ) وزارات أو إدارات كل منـها     
ومن المهم أيضا كفالة قيام     ). أصحاب المصلحة الآخرين  

  .يمية والوطنية والمحليةتنسيق رأسي بين المستويات الإقل
وسيقوم نظام التنسيق الفعال بتعزيز تدفق المعلومـات في         

مجرد تقاسم  بدلا من   مسارين، ونشوء حوار فعلي أيضا      
  .المعلومات بين مختلف عناصر النظام

  المؤشرات
توجد آلية تنسيق داخل الحكومة لربط جميـع         :الحكومات

 مجال التأهب   دور في تقوم ب الوزارات وهيئات الحكومة التي     
  .للتصدي للكوارث

وجد آلية تنسيق ذات قاعدة أوسع وتحظى بقيادة وطنيـة          ت
وتربط نظام هذه الحكومة بأصحاب المصلحة في اتمـع         
المدني، وبالمتخصصين التقنيين والأكاديميين، وبالمنظمـات      

  .الدولية وغير الحكومية وباتمعات المحلية
 في جهود التنسيق مـن      المدني اتمع   يشارك: اتمع المدني 

 أجل التأهب للتصدي للكوارث على جميع المـستويات،       
  .هاكما يدعم تطوير

يشارك اتمع المدني في منتديات للحوار مـع أصـحاب          
المصلحة الوطنيين والدوليين لتيسير تقاسـم المعلومـات،        

  .والخبرات، والدروس المستفادة
لبروتوكـولات  تدرك منظمات اتمع المدني السياسات وا     

الإقليمية كما تدرك دورها ضمن نظـم إدارة الكـوارث          
  .على الصعيد الإقليمي

ممـثلين   تضمآلية تنسيق إقليمي      توجد :المنظمات الإقليمية 
 الإقليميـة  والوكالات الرئيسية    دول الأعضاء من فرادى ال  

 تنـسيق يمكـن   آليـات تقام سـلفا  و. للتصدي للكوارث
  .كوارث إقليمية وأقاليميةفي حالة وقـــوع  استخدامها

يقدم الدعم التقني وغيره مـن       : الجهات الفاعلة الدولية  
  .أجل إعداد آليات تنسيق إقليمية وعالمية في مجال التأهب

__________ 

التأهب من أجل التصدي لحالات الكوارث : 5اال المواضيعي رقم : ‘الخصائص’ )John Twigg(يرجى أيضا الرجوع إلى جون تويغ )1(  
 .والتنسيقة القدرات التنظيمي: 1والاستجابة، العنصر 
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 يمكن للشركاء    أنه الكوارث على تكمن مسؤولية الحكومة في تنسيق مبادرات إدارة          
الخارجيين تقديم طائفة واسعة من خدمات الدعم التي قد تلزم لمبادرات التأهـب الـشاملة               

مثل تنبـؤات   (ويركز كثير منها على مجالات تقنية متخصصة        . وعمليات الاستجابة الكبيرة  
 بالنسبة لأي قدرة في مجال      كبيرةعد ذا قيمة    مما ي ) أهب للتصدي للأوبئة  الأرصاد الجوية أو الت   

وتشدد منظمات دولية بصورة متزايدة على ضرورة تحسين التنسيق بين كل منـها             . التأهب
وفي كثير من البلدان تقوم المنظمات الأعضاء في اللجنة         . وبينها وبين الحكومات على السواء    

، وكثير من المنظمات غـير       المتحدة الأممبما فيها وكالات    (ت  الدائمة المشتركة بين الوكالا   
عن بصورة متزايدة   بإنشاء آليات تنسيق قطاعية منتظمة      ) الحكومية، وبعض المنظمات الدولية   

  .“ج اموعات الفئوية”طريق آلية تسمى 

وعلى الصعيد الإقليمي يتعين على الحكومات أن تنظر في القيام بالتنـسيق بـصورة                
فعلـى سـبيل المثـال،      . صلة بالكوارث القضايا ذات   بال المعنيةيقة مع المنظمات الإقليمية     وث
برح الاتحاد الأفريقي، ومؤتمر التنسيق الإنمائي للجنوب الأفريقي ورابطة أمم جنوب شرق             ما

ويوجد في معظـم    . ضايا الكوارث في المناطق التابعة لها     ، تقوم بدور نشط في ق     )آسيان(آسيا  
 ـ         المناطق مـوارد مهمـة    شكل   أيضا مراكز إقليمية للتأهب للتصدي للكوارث يمكنها أن ت

 لدى المركز الآسيوي للتأهـب للكـوارث        وفرفعلى سبيل المثال، تت   . للمهارات والمعلومات 
 التـدريب والعمـل مـع       والمركز الآسيوي للحد من الكوارث، خبرات واسعة في مجـالي         

. ل زيادة القدرة على التـصدي للكـوارث       الحكومات وأصحاب المصلحة الآخرين من أج     
 لـدى  معلومات مستفيضة بشأن مبادرات الحد من أخطار الكوارث الإقليميـة      وتتوفر أيضا 

 ،المركز الإقليمي للمعلومات المتعلقة بالكوارث لأمريكا اللاتينية ومنطقة البحـر الكـاريبي           
 أيضا عدد من الـشبكات      وهناك. غاثة في حالات الكوارث والطوارئ    الوكالة الكاريبية للإ  و

إلى يمكنـها تقـديم الـدعم        من أجل الحد من أخطار الكوارث و       والبرامج العالمية التي تعمل   
  .لحكومات من أجل تعزيز تأهبهاا

  
  موزامبيق: دراسة حالة    

قامت موزامبيق مؤخرا بإعداد آليات تنسيق متعددة المستويات كما أن لديها نموذج              
 مـن   االمعهد الوطني لإدارة الكوارث جـزء     يعتبر  و.  الكوارث لامركزي للاستجابة لحالات  

وهو يقوم بالتنسيق بين الوزارات والمديريات الإقليمية ومجـالس         .  الدولة  شؤون وزارة إدارة 
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منتـدى لأصـحاب   يوجـد  وبالإضافة إلى ذلـك،  . المقاطعات العشر في حالات الطوارئ    
، وأسرة الصليب الأحمـر      المتحدة الأممل منظمات اتمع المدني المحلية و     ــالمصلحة، يشم 

على الصعد الوطنية والإقليميـة     وهو يقوم بدوره     ،والهلال الأحمر، والمنظمات غير الحكومية    
متضافرة لوضع خطة طوارئ، كجزء من إطار الحد من أخطار           هذه الآليات وتعمل  . والمحلية

 نـسمة،   700بو على    إلى وفاة ما ير    2001وفي حين أدى فيضان عام      . الكوارث الشامل 
 2007 عـام     عندما حدث فيضان مماثل وإن يكـــن بدرجـــة أقل في البلد،          فإنه
  .حتفهم شخصا 20 أقل من لقي

  .org.preventionweb.www://http/:      وللمزيد من المعلومات يرجى الاطلاع على ما يلي

مل مصرف إدارة الأزمات على الصعيد الوطني بالتعاون الوثيـق مـع سـلطات              يع  
المقاطعات والسلطات المحلية، والوزارات المعنية في ظل السلطة العامة للجنة رفيعة المـستوى             

 التقني لوزارة الأغذية وإدارة الأزمات الـتي تقـوم          الذراعوهو يعد   . المشتركة بين الوزارات  
ذات الصلة بإدارة الكوارث، بدءا من الـصعيد الـوطني إلى صـعيد             بتنسيق جميع الأنشطة    

  .القاعدة الشعبية

في خلال الأوقات العادية، تشمل أدوار ومسؤوليات مصرف إدارة الأزمـات مـا    و  
  :يلي

وضع خطة عمل وطنية للتصدي للكوارث، والمبادئ التوجيهية العملية المتصلة ـا              ▪  
  لفائدة المسؤولين عن تنفيذها؛

تقديم المساعدة إلى الوزارات والوكالات ذات الصلة من أجل إعداد واختبار خطط              ▪  
  العمل الخاصة ا؛/الطوارئ

من أجل إعداد واختبـار     ) thana(ة  المنطقتقديم المساعدة إلى السلطات على مستوى         ▪  
  لتصدي للكوارث؛لخططها المتعلقة بالتأهب 

ل الأحمر في بنغلاديش، والمنظمـات غـير        العمل مع السلطات المحلية، وجمعية الهلا       ▪  
القرى المحلية في   تمعات  االحكومية وغيرها من أجل تقديم المساعدة الس الاتحاد و        

، من أجل وضع خططها الخاصة ا لحـالات الطـوارئ           ةروالخطشديدة  في المناطق   
  .وزيادة قدرا على مواجهة ذلك
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  طر المؤسسيةالأُ، وياتالنهج الشاملة والاستراتيج -  1الفصل     

  التنسيق على المستويات المحلية والوطنية والإقليمية والدولية  3- 1    

معاهد تدريب ووحدات إعداد مواد التدريب، ومنظمات       ما هو قائم من     التعاون مع     ▪  
 ـ  بغية   تعمل بالفعل في الأنشطة التدريبية ذات الصلة،         غير حكومية   رويجتنـسيق وت

  .يبية ذات صلة، لمختلف الفئات المستهدفة مناهج ومواد تدرصدارإ

 والسلطات المحلية، ومعاهد التدريب الحالية، والمنظمات       المعنيةالتعاون مع الوكالات      ▪  
فة متنوعة من الموظفين    ئتنظيم التدريب لطا  و تخطيط   من أجل ة،  المناسبغير الحكومية   

  الحكوميين، والمسؤولين المنتخبين، وغيرهم؛

، ونظم اتصالات، لغرفة الـتحكم في       وإجراءات تشغيل  نظم معلومات وإقامة مرافق     ▪  
مركز عمليات الطوارئ الوطني، من أجل استخدامها فورا عنـدما تنـشأ حالـة              

  طوارئ؛

وضع ترتيبات لتعبئة موظفين إضافيين لمركز عمليات الطوارئ ولمساعدة الـسلطات             ▪  
  المحلية في الميدان عند الاقتضاء؛

  ة وغيرها؛المعنيإدارة الكوارث للوكالات ب المتعلقة وخدمات المعلومات توفير الوثائق  ▪  

العمل مع لجنة التخطيط والوكالات المعنية ذات الصلة، من أجـل زيـادة الـوعي                 ▪  
بأخطار الكوارث، ومن أجل كفالة النظر في تلك الأخطار، واحتمالات الحد منها،            

  اج التدابير المناسبة في خطة التنمية؛موإد

ا يتعـرض لـه     بم، و  أخطارا يلوح من    القيام بالرصد وإبلاغ الحكومات والبرلمان بم       ▪  
حالـة  فضلا عـن    أخطار معروفة،   من  أشخاص وأصول اقتصادية    قليلي المناعة من    

 بـرامج منـع     تنفيـذ أو معوقـات تعتـرض      /التأهب في البلـد وأي تـأخيرات      
  .والتأهب لها/الكوارث

  
  أثناء حالة الطوارئ    

مـن  (شر الإنذارات المناسبة بصورة فعالة، بشأن الفيضانات، والأعاصـير          كفالة ن   ▪  
خلال التعاون مع إدارة الأرصاد الجوية، ومجلس تنمية الميـاه، وبرنـامج التأهـب              

  ).لمواجهة الأعاصير، والإذاعة، والتلفزيون، والسلطات الأخرى
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، واستقبال وتحليل   تنشيط وتشغيل غرفة للتحكم في المركز الوطني لعمليات الطوارئ          ▪  
وتخزين المعلومات الواردة، وترتيب بعثات استطلاع سريعة وبعثات تقيـيم، عنـد            

  .اللزوم

دارة الكـوارث، ولجنـة     لإ الوطني لستوفير خدمات السكرتارية ومشورة الخبراء        ▪  
  .دارة الكوارث المشتركة بين الوزاراتإتنسيق 

 ومع وزارة الإعلام،   ية وإقامة اتصال معها،   شعبة العلاقات الاقتصاد  لتوفير معلومات     ▪  
  .دوليةاللمساعدة ا طلببشأن 

  
  ة الكارثعقب وقوعة الإنعاش حلرمخلال     

التعاون مع لجنة التخطيط والوكالات المعنية عند الاقتضاء أثناء تجميع البيانات بشأن              ▪  
التـشييد  برنامج إعـادة    في  تنسيق التأهب   ما يتعلق ب  في  كذلك  متطلبات التشييد، و  

  المتكامل؛

  ؛مكانالإاج تدابير الحد من الأخطار في برامج إعادة الإعمار قدر مكفالة إد  ▪  

، بشأن العملية برمتـها، مـع       “لاحق”الاضطلاع بتقييم ائي أو على الأقل تقييم          ▪  
 أنشطة التدريب التي تقوم ا لجنة تنسيق إدارة الكوارث           وإفادة استخلاص الدروس، 

  .ستكملةالمتوجيهية البادئ الموالتعليقات  الوزارات بالمشتركة بين

 .bd.gov.dmb.www://http/: للمزيد من المعلومات انظر  
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 2فصل ال

  عناصر الرئيسية في التخطيط من أجل التأهب ال    
  

 للاستجابة لطائفة من مختلف     يرمي التخطيط من أجل التأهب إلى إنشاء قدرة دائمة          
 مـن تـدابير     واسعةالحالات التي قد تؤثر في بلد أو منطقة وذلك من خلال وضع مجموعة              

ستمر للأخطار وأوجـه  المتقييم البكر، والمنذار الإويشمل هذا على سبيل المثال نظم   . التأهب
. نـسانية الإادات  مـد الإحتياطية وتخزين   الاقدرات  الالضعف، وبناء للقدرة، وإنشاء وصيانة      

لطوارئ عنصرا رئيسيا في إعداد تحليل لما يلزم القيـام          لطلاع بعملية التخطيط    ضوسيكون الا 
  .ستجابةالابه في هذه العملية، كما سيساعد في تصميم واختبار وتنفيذ إجراءات 

وثيقـة   أن تكون جميع الجهات الفاعلة المـشاركة         ينبغيولكي تكون الخطة فعالة،       
كل من لـه صـلة       على المشاركة تؤدي إلى زيادة ملكية         التي تبنى  يةالعملف. اهدإعداالصلة ب 

المـشاركة  يشمل  وهذا  . في أوقات الكوارث  بسلاسة  لخطط  ا، وتسهم في التنفيذ     بالموضوع
وستساعد المشاركة المنسقة على تسوية المـشاكل       . على المستويات المحلية والوطنية والدولية    

 تسمح أيضا بزيـادة     وهي.  ودور كل منهم عند حدوث الكارثة      المتعلقة بتحديد المسؤولين  
 فعالة أثناء الكوارث؛ ومن ثم تكفل وصول السلع والخدمات إلى أكثر السكان تـأثرا     متناسبة

  .وأشدهم ضعفا

نتقـال  لااوتبرز المبادئ التوجيهية للاستراتيجية الدولية للحد من الكوارث وعنواا            
 الأسئلة المفيدة التي يتعين سؤالها عنـد تقيـيم المـساهمة في             أن بعض إلى الفعل،   القول   من

  :التخطيط للتأهب تشمل ما يلي

 بالولاية بما في ذلك القطاعـات       والمشمولةالوكالات المعنية   جميع    هناك من يمثل   هل  ▪  
  التقنية؟

مية والدولية ذات الصلة؟ ومما يـذكر    ي المنظمات المحلية والإقل   جميع هناك من يمثل  هل    ▪  
الاجتماعية، (لديها معلومات أفضل بشأن الظروف المحلية       تتوافر  أن المنظمات المحلية    

، والأخطار السائدة، والجهات الفاعلة الموجودة، الـتي يمكنـها          )الثقافية، السياسية 
لى المستوى الدولي، ينبغي أن تولى الأولوية إلى المنظمات         عو. الإسهام في تنفيذ الخطة   

  . أكثر في البلد بوجود دائملهاالتي 

ضور جلسات  بح لجميع المشاركين    تسمحهل عملية التخطيط الفعلية منظمة بطريقة         ▪  
بواسطة اجتماعات  ( قبل البدء    شكل جيد التخطيط؟ ويجب أن تكون العملية محددة ب      

  ).شهرية، أو عقد حلقات عمل لأيام متعددة، وما إلى ذلك
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واتمعية والاعتبارات الثقافية في عمليـة       الهياكل التقليدية والاجتماعية     روعيتهل    ▪  
  التخطيط وفي تسليم السلع والخدمات؟

  هل نظر في الأدوار المتباينة للرجل والمرأة في عملية التخطيط؟  ▪  

شرك أعضاء اتمع المحلي في اتخاذ القرارات، والتخطيط، والتنفيذ، وتقييم تقديم           أهل    ▪  
  الخدمات والبرامج؟

   المسؤولية بشأا؟أو حددتياجات المحددة للفئات الضعيفة  الاحتتهل قيم  ▪  

   ونظر فيها؟، مصادر التوتر المحتملة بين القطاعات اتمعيةتهل قيم  ▪  

 تشجيع أفراد اتمـع المحلـي علـى         كيفية القدرات المحلية بما في ذلك       تهل قيم   ▪  
بعملية التخطـيط    رتبطةالمالمشاركة بنشاط في عملية التصدي للكوارث، والإنعاش،        

  المحلي والوطني؟على المستويين 

ؤدي في خاتمة المطـاف إلى  ت أفضلسليم إلى حالة استعداد     الي التأهب   فضينبغي أن ي    
 الوطنية كل العناصر    التأهب عملية إعداد قدرة  أن تجمع   وينبغي  . صون الأرواح وسبل العيش   

ياكل التنـسيق،   هيعية والمؤسسية، و   الترتيبات التشر  وضحي ت ه، و  معا ة في هذه الوثيقة   اردالو
 رغـم أن  و. ، وخطط الاستجابة، فضلا عن نظم المعلومات والاتصالات       ئارووحالات الط 

، فمن الضروري أن يتوفر لجميـع الـشركاء          واردالموقت و ال  الكثير من  العملية قد تتطلب  
خطـيط  وليس الهدف من عملية الت    . شعور حقيقي بالملكية، حيث أن هذا شرط للاستدامة       

 اتفاقـات خطيـة     يفضي إلى ا  بممجرد وضع خطة وإنما حفز التفاعلات الجارية بين الأطراف          
والخطة منتج لتيسير الاستعداد بصورة أفضل وليست هي الهدف من عملية            يمكن استخدامها 

   .2التخطيط

 ـ  )Oxfam ( منظمة أوكسفام  برحت، ما   1999ومنذ عام      ن مـن   و والشركاء المحلي
كومية يعملون في العديد من المقاطعات في إندونيسيا لتعزيز التأهب لمواجهة           المنظمات غير الح  

حالات الكوارث على أساس محلي، بما في ذلك العمل مع المنظمات غير الحكوميـة المحليـة،         
 إزاء  قلة المناعـة  وحكومات المقاطعات والحكومات المحلية لمعالجة آثار الكوارث، والحد من          

فعلى سبيل المثال، قامت المنظمات المحلية في منحدرات بركـان          . ض لها تعرالأخطار التي قد ت   
، بتدريب أفراد اتمع المحلي فيما يتعلـق بالمفـاهيم          ه في وسط جاو   )Merapi (جبل ميرابي 

الأساسية لإدارة الكوارث محليا، والتأهب لمواجهة الأخطار البركانيـة والتخفيـف منـها،             
.  للإنـذار المبكـر   الأولي، ووضع نظـم فدارة الإسعا وإوتحديد القدرات وأوجه الضعف،     

__________ 

.  من أهالي اتمع المحلي مهارام لإجلاء المنطقة إلى ناحية آمنة20 000، حدث ثوران بركاني كبير، ووظف قرابة 2006في عام  2
 org.oxfam.www://http/وللمزيد من المعلومات انظر 
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تمعات المحلية من أجـل الاضـطلاع       إلى ا ونتيجة لإعداد خرائط المخاطر محليا، قدم الدعم        
  :ة التهديدات الوشيكة والكوارث، بما في ذلكواجهيد قدرا على متزبأنشطة 

  .دات محلية كل قرية بإنشاء مركز للأمن والرصد مستخدمة مواد ومعيامق  ▪  

لاء، والإسعاف الأولي، والإنذار    جالإ( اجتماعات روتينية للقيام بتدريبات      قرر عقد ت  ▪  
  .المبكر، ومن ثم المحافظة على مستويات عالية من التأهب

يقـوم   )AM(نظام تعديل سعة الموجات الإذاعية      بة  يمحطة إذاع وصلة  نشاء  لإالإعداد    ▪  
  . والاتصال فيما بين القرىينكاصد اليومي للبراتمع المحلي بتشغيلها كأداة للر

  . الساخنة المتبخرةتشييد مخابئ في القرى لحماية السكان من الغازات  ▪  

قطع الأشجار، واسـتخراج الرمـال   من خلال (هود للحد من تدهور البيئة      الجبذل    ▪  
  .ضعف إزاء الايارات من الحمم البركانيةال  حالةمما يزيد من) والأحجار

  . على معالجة قضايا الجنسينلجماعات النسويةاتدريب   ▪  

م جميع المشاركين بتقاسم مهارام ومعرفتهم مع أسرهم أو مـع أفـراد اتمـع            االتز  ▪  
  .المحلي

  . بيئيا بشأن البراكينتثقيف معلمي المدارس والطلاب  ▪  

  إدارة الكوارث محليا، إندونيسيا: دراسة حالة    

 رمـاد   طـلاق ه ان قبعأ بركاني طفيف    ثوران، حدث   2001فبراير  /شباطفي أواخر     
 قد أمكنـهم  و.  فيها لمدة ثلاثة أيام    مكثوا ءجلاأماكن إ وفر سكان قريتين إلى     . وأبخرة غازية 

إجلائهم بـصورة   و  مبكرا لانفجار البركاني اف  اشكتاب استعدادهم ومهارام الجديدة     عرض
لاء، بعـد   ج ساعات الإ  أثناءمساعدة  وقد وصل المسؤولون الحكوميون إلى القرى لل      . منظمة

فقد قـاموا   اتمعات المحلية،   أهالي   نظرا لحسن استعداد  و. نفسهمأ اتمع المحلي    جلاء أهالي 
 تقـديم   يلـزم  لمولاء،  جلاء، وأعدوا الأصناف الأساسية اللازمة أثناء الإ      بتحديد مركز الإج  

 ـ الإ يعوقالملائمة، كعامل   ونظرا لأنه كان قد تم تحديد الطرقات غير         . مساعدة طارئة  لاء ج
 ين الحكومي ين اتمعات المحلية الضعيفة بحشد المسؤول      أهالي السريع أثناء انفجار البركان، قام    

 دعم تشييد طرق محسنة، وتلقت تلك اتمعات المحلية استجابة مواتيـة             من أجل  ةنطقفي الم 
مـن الطـرق   واحد لومتر ، والمعدات لإعادة إصلاح كي    الإسفلتت الحكومة   وفرو. وسريعة

بالأحجـار،  في المـشروع    وأسهمت اتمعات المحلية    . لاء السريع مهما للإج حدد باعتباره   
  . والأموال،والرمال، والعمل
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   العناصر الرئيسية في تخطيط التأهب – 2الفصل     
  لطوارئلالتخطيط   1- 2    

 وتـستكمل ،  دراتا لأخطار الكوارث، وأوجه الضعف، والق     لطوارئ تشمل تحليلا متعمق   لخطة  يجري وضع   : النتائج المتوقعة 
  .بصورة منتظمة
لطـوارئ أداة مـن أدوات الإدارة       ليعد التخطيط   

تستخدم لتحليل أثر مخاطر الكوارث المحتملة ليتـسنى   
 بغـرض وضع ترتيبـات كافيـة ومناسـبة        مقدما  

الاستجابة في الوقت المناسـب، وبـصورة فعالـة         
والتخطيط .  المتضررين وملائمة لاحتياجات السكان  

لطوارئ أداة لتوقع واستباق وحل المـشاكل الـتي         ل
وتعد خطـة   . )3( الاستجابة الإنسانية  أثناءتنشأ عادة   

 عنصرا  باستمرار الهاستكممع ا  ا جيد الطوارئ المعدة 
  . الوطنية العامةلتأهبا أساسيا في قدرة

وينبغي أن تكون خطط الطوارئ واضحة، ويـسيرة        
؛ وبغير هذا، يكون القارئ في خطر       المنال، ومختصرة 

 خطـة أن تكـون    وينبغي  .  في التفاصيل  الغرقمن  
.  الوطنية قابلة للقراءة في جلـسة واحـدة        الطوارئ

الوزارة القطاعية أو خطط    طط  الخويمكن أن ترفق ا     
  .أو الوكالات الإنسانية كمرفقات

  المؤشرات
قييم لى ت إخطة الطوارئ متعددة القطاعات وتستند       :الحكومات

  .وي للمخاطر المتعددة وتحليل للأخطارق
وينفذ التدريب وتمرينات المحاكاة مرة كل سـنة علـى الأقـل            

ج الـدروس المـستفادة في      مبمشاركة جميع الجهات الفاعلة وتد    
  .تنقيحات خطة الطوارئ

 يشارك اتمع المدني في إعداد واختبار وتنفيـذ         :اتمع المدني 
  .رثخطط الطوارئ لمواجهة الكوا

 التأهب على المـستوى المحلـي   تعد عمليات التخطيط من أجل   و
من التخطيط الوطني وتبين الموارد والقـدرات الحكوميـة          جزءا

  .المحتملة
 يقدم الدعم التقني وغيره من أشكال الدعم        :المنظمات الإقليمية 

إلى الدول عند إعداد  خطـط الطـوارئ الوطنيـة لمواجهـة             
  .الكوارث

ووكالات  المتحدة   الأممكالات  وقد أعد عدد من و    
إدارة الكوارث أدلتها الخاصة ـا بـشأن خطـط          

 ـ  التي يمكن مواءمتها     ئاروالط سياق وطـني   طبقا ل
وقد ذيل مرفق هذا الدليل بالموارد المختـارة        . (محدد

وتحـدد المبـادئ    ). ويوفر هذا الدليل بعض الأمثلة    
لمـساعدة  ل بـين الوكـالات      ةالمشترك التوجيهية
حظيـت   التي   ،لطوارئللتخطيط  ا  في مجال  ةالإنساني

 أربع  ، اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات     ةوافقبم
: لطوارئ وهي لة التخطيط   خطوات رئيسية في عملي   

، والتحليل، وتخطيط الاستجابة، وتنفيـذ      لاستعدادا
  .)4(التأهب

تعد خطط الطوارئ الإقليمية وتتم الموافقة عليهـا بمـشاركة          
  .في المنطقةالجهات الفاعلة 

 يقدم الدعم التقني وغيره من أشكال       : الدولية الفاعلةالجهات  
الدعم إلى الدول والمنظمات الإقليمية عنـد إعـداد خطـط           

  . الطوارئ

  
__________ 

 في مجال التخطيط للطـوارئ نسانية يطبق هذا القسم التعاريف وعناصر المنهجية الرئيسية للمبادئ التوجيهية المشتركة للمساعدة الإ         )3(  
 .التابعة للجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات

للإطلاع على المزيد من التفصيل عن كيفية ضمان التخطيط الفعال للطـوارئ علـى المـستوى المحلـي يرجـى الرجـوع إلى                       )4(  
 .التأهب والتخطيط للطوارئ: 3العنصر . التأهب للتصدي لحالات الكوارث، والاستجابة: ،5، اال المواضيعي ‘الخصائص’
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  لطوارئط لالتخطي    

  الإعداد –ألف     
تنسيق  وأ لقيادة    يؤهلها  المنظمة المكلفة بإدارة حالات الكوارث في أفضل مركز        عدت  

.  ولو أنه ينبغي إشراك جميع أصحاب المصلحة الرئيـسيين         ،لطوارئل الوطنية تخطيط ال عملية
 تحليل لخطط وإجـراءات الطـوارئ الموجـودة،         الطوارئ، ينبغي إجراء  وقبل إعداد خطة    

 ـ        الـسابقة  الخبرات  ومخزونات الموارد والمعدات، وسجلات واستعراضات التدريب المتعلقة ب
  . الدراسات البحثية والتقاريرمن الكوارث والدروس المستفادةالمتعلقة ب

ا في الاستجابة لحالات الكـوارث الـسابقة،        سهموأوينبغي إشراك الموظفين الذين       
ينبغـي إشـراك   كما . لطوارئلفضلا عن الذين عملوا في مجال الإنعاش، في عملية التخطيط  

ضـمان  وقد يكون   . أو استعراض الخطة  /ممثلي السكان المتضررين من الكوارث في إعداد و       
 الإدارية واللوجستية، فضلا عن الموظفين مـن هيئـات          المسؤولياتمشاركة الموظفين ذوي    

  .المانحين مهما أيضا لتيسير تدفق الموارد بصورة فعالة أثناء الطوارئ وأالتمويل، 

 كجزء من فريـق إعـداد       ة قيم ساهمةومع أن الخبراء الخارجيين يمكن أن يقدموا م         
ولا يستصوب التعاقد مع    . اضموم المنظمات المستخدمة بتحديد م    الخطة، فمن المهم أن تقو    

ومع ذلك، قد يكون مفيدا الاستناد إلى خبرة متخـصص          . عداد خطة لإاستشاري خارجي   
طـط قبـل    الخلطوارئ أو أن يعهد إلى متخصص باستعراض مشاريع         لأثناء عملية التخطيط    

  .وضعها في صورا النهائية
  

   التحليل–باء     
، ة محـدد أوضاعي أن تستند خطة حالات الطوارئ إلى تحليل سليم للأخطار في            ينبغ  

 وضـع ولذا فستعكس طبيعة المخاطر أو التهديدات، فضلا عن أوجه الضعف والقدرات في             
  .معين

 الخطـيرة   الأحـداث المحتملـة    مجموعةوينبغي لتخطيط السيناريو محاولة النظر إلى         
ومن المهم عنـد    . ثرها صلة بخلفية المخاطر في المنطقة     وضع أولويات لأك  يحاول  بالكامل، ثم   

 للكوارث السابقة، من أجل تقييم مستويات المخاطر        دقيقإعداد السيناريوهات، إجراء تحليل     
سـياق خطـر    هديد المعين في    الت أو    للآثار الإنسانية المحتملة للخطر    توقعاتالراهنة، وإعداد   

  .عينم
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، ضـعفها ب  اسـب أ و ةفيلفئة الضع لواضحين  ير  لتحلي بفهم وتقد  من ا  أيضا   ولا بد   
ية المعرضة  والتدابير التي يمكن اتخاذها لتعزيز القدرة على التصدي للكوارث في اتمعات المحل           

ا جا  م دو هذا ويشمل. آليات مواجهة الكوارث المحلية   استدامة  دى  للكوارث، بما في ذلك م    
من  محددة أخرى    أوضاعوالثقافة، وقضايا   الجنسين،  الفوارق بين   يرتكز إلى السكان، ويراعي     

ويجب جمع المعلومات من خلال الاضـطلاع       .  فئات أو أفراد معينين    ينض أو تمك  ي تقو شأا
 ـ الشديدةوجه الضعف من أجل تحديد االات واتمعات المحلية         لأبعملية تحديد    ضعف، ال

  .بشكل جلي

رجـح الأحـداث وأكثرهـا    كون السيناريوهات مستندة إلى أ ت أنه ينبغي أن     رغمو  
 كارثة كبيرة بشكل غير طبيعي، أو الكيفية         وقوع عندتواترا، فمن المهم النظر فيما قد يحدث        

 ولكن من نـوع أقـل       توقعة حدوث كارثة م   عند مواءمة الاستجابات    بموجبهالزم  ت  قد التي
الـتي يمكـن     إليه، و  المفضيةات الإنذار المبكر والأسباب     م علا بحثومن المفيد أيضا    . تواترا

  .استخدامها لرصد تقدم الحدث الخطير، وأثره الإنساني

راتيجيتها  تحديد اسـت   من عينةلطوارئ منظمات م  لوينبغي أن تمكِّن عملية التخطيط        
وعلى هذا النحو، ينبغي أن تبين العمليـة        . لتأهبا بالتزاماا ببناء قدرة     وفائهابشأن طريقة   

  .توقع أن تقدمها المنظمات المبالتفصيل المستويات الدنيا للمساعدة
  

  لطوارئلالتخطيط   1- 2    

ينبغي أن تستند الخطط إلى معايير واضحة ومقررة، مثل تلك التي قررهـا مـشروع        
وينبغي بحث قضايا من قبيل كمية ونوعية الخدمات المتوقع تقـديمها قبـل             ). Sphere(سفير  

سبق لأرصدة الموارد وإعداد الميزانية     ها في كل من عمليتي النشر الم      بحثوينبغي  ،  وقوع الكارثة 
 وينبغي وضع آليات مساءلة فعالة يتاح الوصول إليها لكل من الجهات الفاعلـة              .على السواء 

   . واتمعات المحلية

 للكيفية التي ستعمل ـا منظمـات        ينبغي أن تشمل خطط الطوارئ أيضا تحليلا      و  
 وقوع بسببلخاصة أو موظفيها أو أنظمتها      ستجابة ذاا إذا ما حدث أن شلَّت مرافقها ا        الا

عدم تمكن الموظفين مـن الوصـول إلى        لمثل تدمير المخازن الرئيسية جراء زلزال، أو         (ةكارث
التخطـيط  ’هذه العمليـة المعروفـة باسـم        تكون   قد و). اد أثناء الفيضان  تعأعمالهم كالم 

 ـلالرئيـسية   المنظمـات  مواصلةضرورية للتأكد من   ‘لاستمرارية تصريف الأعمال    في هاعمل
  . الكارثةةجهموا



  .التأهب للكوارث تحقيقا للاستجابة الفعالة
 .مجموعة الإرشادات والمؤشرات لتنفيذ الأولية الخامسة من إطار عمل هيوغو

28 08-60924 

 

كل منظمـة مـشتركة في      إلى الطاولة    وف تتباين القدرات والموارد التي تحملها     وس  
فلكل منها الحق في المشاركة في إعداد خطة الطوارئ وكل منها يمكنه الإسهام             . إعداد الخطة 

وفي حين سـتكون    . ةنعيمهارات وموارد مختلفة رهنا بسيناريو الكارثة الم      توفر  لزم  يو. بشئ
 لغيرهاكون  سي) ة تنبؤات الأرصاد الجوي   مثل(بعض المنظمات متخصصة في مجالات تقنية جدا        

وباسـتخدام عمليـة    . امومأكثر قابلية للتطبيق ع   و  ضرورية بالمثل  معارف ومهارات مجتمعية  
 تصديلوار وتسوية الخلافات قبل ا    الح الاستماع إلى مختلف الأصوات مبكرا، يمكن بدء         تتيح

  .وقوعهاأثناء التصدي لها للكارثة بدلا من 

  الميثاق الإنساني والمعايير الدنيا في حالات الكوارث؟: ما هي معايير مشروع سفير  

 بواسطة مجموعة من المنظمـات غـير الحكوميـة          1997أُطلق مشروع سفير عام       
:  ثلاثة أشياء هي   ويتألف مشروع سفير من   . الإنسانية وحركة الصليب الأحمر والهلال الأحمر     

ولقـد  .  عن الالتزام بالمساواة والمـساءلة إعراب واسعة، و تضافرمجموعة من المعايير، وعملية   
أعد المشروع العديد من الأدوات المقبولة على نطاق واسع، وتتمثل الأداة الرئيسية منـها في               

  .الدليل

 من قبيـل الميـاه،      يحدد الدليل معايير دنيا واضحة في مجموعة من االات الرئيسية           
 كثير مـن المنظمـات الإنـسانية        وقد أعرب . ية والحماية، والتعليم  والمرافق الصحية، والتغذ  

عـايير  لمالفاعلة   الجهات الإنسانية    تي تقدمها المساعدة ال تلبية   ب لتزاموبعض الحكومات عن الا   
د إعـداد    الإشارة إلى معايير مشروع سفير عن      تكفلويمكن أن   . تجاوزهابمشروع سفير أو    
 مـن المـانحين     ان كثير ونظرا لأ . لمعايير الدنيا ل المساعدة المزمع تقديمها     تلبيةخطة الاستجابة   

 الإشارة إليهـا    فقد تكون والمنظمات الدولية قد وافق أيضا على التقيد بمعايير مشروع سفير،           
 العملب جميع أصحاب المصلحة     أيضا وسيلة لضمان قيام   عند إعداد خطط الاستجابة الوطنية      

  .طردة بصورة ميتم و،للمساءلة المعونةتسليم  يخضع  الهدف  وأنذات من أجل

 .org.sphere.www://http/   وقد ترجم الدليل إلى كثير من اللغات، ويمكن تتريله من الموقع            
ة الأخرى لترويج أعماله والتشجيع علـى        المشروع أيضا تدريبات وطائفة من الأنشط      ويجري

  .المساءلة الإنسانية
  

  لاستجابةلتخطيط ال - جيم    
، من المهم بالنسبة للمشتركين     التي حظيت بالموافقة  سؤوليات  المدوار و الأاستنادا إلى     

ولئن . في عملية التخطيط للطوارئ، تحديد أهداف الاستجابة واستراتجياا بمزيد من التفصيل          
ترتيبات المؤسسية التي سبق تحديدها في هذه الوثيقة تبين الأهداف والاسـتراتيجيات            كانت ال 
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لطوارئ المزيد مـن التفاصـيل بـشأن    ل عملية التخطيط توفر للاستجابة،   الرئيسيةالمشتركة  
  .سؤولياابمي ا فالكيفية التي ست

ت قطاعيـة  وفي معظم الحالات يتم هذا على المستوى الوزاري اسـتنادا إلى ترتيبـا       
وقد يتسنى من خـلال     . لطوارئ العامة اخطة  مستجدات   في   امحددة، ويمكن إدراج موجز له    

عمليـات  مزيد مـن ال   إعداد هذه الخطط، تحديد الثغرات التي يمكن معالجتها، أو الحاجة إلى            
  .شاملة للقطاعاتالشتركة الم

  لطوارئلالتخطيط   1- 2    

 وضـح  بشأن النشر والاتـصالات، ت     وينبغي لهذه الخطط أيضا أن تشمل معلومات        
 قبيـل صـانعي   الكيفية التي يمكن ا للسكان المتأثرين، وأصحاب المصلحة الرئيسيين، مـن       

 على المعلومات والطريقة التي يمكن ا تقديم إحاطات إعلاميـة           القرارات والمانحين الحصول  
لمعلومـات  با قـة تتيح وصـول التعليقـات المتعل   أيضا أن   للخططوينبغي  . لوسائط الإعلام 

 لإعـراب رف المحلية إلى المنظومة الحكومية لتمكين السكان المتضررين من الكارثة من ا           اوالمع
 تقييمات  تسفر عنها  تي  وينبغي أيضا إتاحة النتائج ال    . عن آرائهم، وتقاسم الدروس المستفادة    

مـا ينبغـي أن   ك) داخل اتمع المحلي وخارجـه (اتمعات المحلية لجميع الأطراف المهتمين  
  .)5(التخطيط في حالات الكوارث والتخطيط الإنمائيفي  صبت

  
  توطيد العملية وإجراءات المتابعة: تنفيذ التأهب – دال    

فيلزم اختبار الخطة وممارستها بواسطة الـسكان       . فيلا تك الخطة في حد ذاا     بيد أن     
 المحاكاة الميدانيـة الفعليـة،      وتعد الفصول الدراسية أو تمرينات    . والمنظمات التي ستستخدمها  

المستندة إلى سيناريوهات محددة، وسيلة فعالة لتحديد الخطة الواقعية وتقييم قـدرة مختلـف              
واستنادا إلى النتائج والدروس المستفادة أثناء تلك العمليات، يمكن عندئـذ           . الجهات الفاعلة 
  .ا لذلكطبق) أو الإجراءات، أو المسؤوليات، وما إلى ذلك(تعديل الخطط 

ويمكن أن تساعد تدريبات المحاكاة والاستجابة في تحديد أوجه القوة والضعف فضلا              
ويفيد . عن تحديد التدريب اللازم لكي يتمكن جميع المشاركين من الوفاء بمسؤوليام المحددة           

ة في أذهان جميع الجهات الفاعل    ‘ ةماثل’استخدام تدريبات المحاكاة أيضا في الإبقاء على الخطة         
ويصدق القول ذاته على اختبار     .  لأحدث المستجدات  طبقاوالإبقاء على المعارف والمهارات     

__________ 

اال المواضـيعي  “ الخصائص”، John Twiggsللمزيد من المعلومات بشأن هذا الهدف بالذات، انظر   )5(  
 .6، العنصر 5، واال المواضيعي 2، العنصر 2
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وتعد تدريبات استخلاص الدروس المستفادة مـن       .  الإنذار والاستنفار المبكرين   يمافعالية نظ 
  .حالات الاستجابة السابقة مهمة أيضا

عراض مدى جودة عرض    ويمكن أن تكون تدريبات المحاكاة وسيلة جيدة أيضا في است           
القضايا الشاملة في الخطة، وما إذا كانت الفئات الضعيفة ستتمكن من الحصول على المزيـد               

  . أثناء الاستجابة للكارثة المحتملةالدعممن 

ا لزيـادة مـستوى الاسـتعداد       ضمو استخدام م  يلزمومتى اكتملت عملية الخطة،       
 في المـوارد مـسبقا      نشر الإنذار المبكر، و   مباشرة من خلال أنشطة من قبيل رفع كفاءة نظم        

، أو إعداد ميزانيات طوارئ للإدارات الحكومية المنتـسبة والمتمتعـة           هاقطاعات يرجح تأثر  
  .ة بشأن التأهبسييرئبمسؤوليات 

جميع من يتوقع   بين   هاونشرالخطة  ومن المهم أيضا تخصيص موارد كافية لاستعراض          
 الأمور  الحيوية أن يفهـم الجميـع الخطـة وأدوارهـم             ومن. منهم القيام بدور في تنفيذها    

 . بشكل جليومسؤوليام
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  بما يلـزم، ويـدربون   جميع المنظمات والأشخاص والمتطوعين المسؤولين عن المحافظة على التأهب     زود ت :النتائج المتوقعة 

  .)6(بصورة فعالة  على التأهب من أجل التصدي للكوارث والاستجابة لها

يتطلب بناء قدرة التأهب إجراء تقييم للنظم والموارد 
ويمكن أن تكشف تقييمات القدرة عن أصول . ةاليالح

وموارد خفية في الوكالات الحكومية واتمع المدني 
ا لتعزيز التأهب وتؤدي إلى القيام يمكن الاستفادة 

  .فاءةبعملية استجابة وإنعاش أكثر قابلية للتنبؤ وك

كما يمكن أيضا الكشف عن أوجه القصور الرئيسية 
  . لى اتخاذ إجراءات تصحيحيةع فزوالتعريف ا، مما يح

وينبغي أن يكون التقييم مستندا إلى العلاقة بين 
وذه ( معين وضعالأخطار ومستويات الضعف في 

الكيفية ينبغي أن تشير إلى التحليل الذي أُجري أثناء 
  ).طوارئللعملية التخطيط 

  :المؤشرات

 القطاعات ةقدرة متعدديم لل استكمل تقي:الحكومات
 ضحةبين الوكالات وأسفر عن اتخاذ إجراءات وا ةشتركالمو

درة التأهب ـــاس لتعزيز قـــة للقيـــقابل
  .ة عليهاــوالمحافظ

أُعدت برامج تدريبية مستمرة مناسبة، تشمل تمرينات و
مستويات لوطنية وى المستويات اـ علتللمحاكاة ونفذ

  .المقاطعات والمستويات المحلية

أُدرج تمويل لبناء القدرة المؤسسية والتدريب التقني 
ة وفي ستمر مصورة متـاح بوالميزانيـات وه فــــي

  .الوقت المناسب

تمع المدني في  :تمع المدنيايشارك أصحاب المصلحة في ا
  .عملية تقييم القدرة

قييمات عمليات استخراجية كما ولا ينبغي أن تكون الت
 لابدو. يلزم أن تكون أعمال التدريب شاملة وتشاركية

أن تكون أنشطة بناء القدرة مستندة إلى مبادئ تمكين 
  .تمعات المتأثرة ومساءلة جميع أصحاب المصلحةا

يحصل أصحاب المصلحة في اتمع المدني واتمعات المحلية 
عم من أجل ن الدأشكال أخرى معلى تدريب كاف و

  .، ضمن نظام التأهبمالتمكن من الوفاء بأدواره

لتقييم في الموارد المتاحة، والقدرات أن ينظر اوينبغي 
الموجودة والخطط والإجراءات التشغيلية، فضلا عن 
أنظمة الاتصالات والتنسيق في كل مستوى من أجل 
تحديد الثغرات واحتياجات بناء القدرة ووضع الخطط 

وينبغي أن ينظر التقييم في جميع مراحل . لكتبعا لذ
حالة الطوارئ، بما في ذلك مراحل التأهب والاستجابة 

التدريب للدول  تقدم مواد ودورات :المنظمات الإقليمية
الأعضاء وغيرها من أصحاب المصلحة لزيادة قدرا الإقليمية 

  . والاستجابةللكوارثفي مجال التأهب للتصدي 

تقييم ذاتي إقليمي لتقييم القدرات المتاحة داخل  أُجري
المنطقة من أجل تقديم الدعم إلى الدول والجهات الفاعلة في 

__________ 

 .من إطار عمل هيوغو 5من أجل تنفيذ الأولوية ‘ الانتقال من القول إلى الفعل’هذا المؤشر يرد أيضا في )6(
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مجال إدارة الكوارث، ولتحديد الإجراءات ذات الأولوية من   .والإنعاش المبكر
  .أجل معالجة الثغرات المحتملة

وفي معظم الحالات، يكون أفضل إجراء لتحليل القدرة 
ويعد الدعم . د التخصصاتبواسطة فريق متعد

التنفيذي والتنظيمي للتقييم، فضلا عن الموارد الكافية 
. اــــة ضروريــــلاستكمال المهم

أن تشمــل الأنشطة التي ن ــــويمك
  : التقييم ما يليإجراء النظر فيها عند ستصوبي ربما

يتوفر التدريب الإقليمي ومعايير القدرة وينشر ذلك في شتى 
  .ةأنحاء المنطق

تجمع الدروس المستفادة ودراسات  :الجهات الفاعلة الدولية
  .الحالة الجيدة، ويتم تقاسمها مع البلدان الأخرى

يقدم الدعم التقني إلى الجهات الفاعلة الإقليمية والوطنية بغية 
  .تنفيذ خطط بناء القدرة حسب الاقتضاء
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تشغيلية التابعة للسلطات القائمة التي تنهض بمـسؤوليات        القيام بزيارات إلى المرافق ال     �
 التأهب للكوارث،

إجراء مقابلات مع الجهات الفاعلة في المنظومة على المستوى الـوطني والمـستوى              �
والبلديات والمستوى المحلي، والقيام بزيارات إلى المناطق       الإقليمي ومستوى الإدارات    

 البالغة الضعف،

 لمحاكاة، ودراسات وتحليلات الوثائق الرسمية،رصد عمليات وتدريبات ا �

إجراء استعراضات لتاريخ الكوارث والمشاركة في الاجتماعات المتعلقـة بالتأهـب            �
 .للكوارث والترتيبات الاحتياطية

وينبغي أيضا لعملية تحليل القدرة أن تجري تقييما للاحتياجات من الموارد الماديـة، ولتـوافر               
وينبغي، عند الاقتضاء، إعداد استراتيجية لسد الفجـوة بـين          . اتالأموال مقارنة بالاحتياج  

الموارد المتاحة والموارد اللازمة، وقد يشمل هذا إعداد مقترحات محددة لتقديمها إلى المنظمات             
  ).أنظر القسم أدناه بشأن التمويل( المانحة الدولية 

 القدرة يرجح أن يـشمل      وينبغي استخدام عملية التحليل كأساس لإعداد برنامج شامل لبناء        
  .دورات تدريبية، بل وبحوث، وتقييم وأنشطة أخرى لتعزيز قدرة التأهب

مثل صـانعي القـرار،     (وسوف يلزم إعداد وإتاحة مواد تدريبية لمختلف الجماهير المستهدفة          
 وتـستخدم   .، ويحدد المدربون ذوو الخـبرة     )والمديرين، والموظفين التقنيين، والمنظمات المحلية    

، لتوسيع النطـاق     بشكل متزايد، أدوات من قبيل التدريب على شبكة الانترنت العالمية          أيضا
  .وخفض تكلفة أنشطة التدريب

 فيمـا يتعلـق بتـزاحم        بالواقعية ةتسمالتي يتم وضعها م   جداول التدريب   أن تكون   وينبغي  
 ـ              د الطلبات على وقت الموظفين، وينبغي النص في تلك الجداول على تحديث المهـارات عن

  .الضرورة

وينبغي أن تشمل أنشطة بناء القدرة أنشطة لتحليل الاستجابة قبل وقـوع الكـوارث وأن               
وينبغي أن تشمل أيضا أنشطة     .  في الاستراتيجيات المقبلة لبناء القدرة     تدرج الدروس المستفادة  

  .رصد وتقييم لتقدير التغيرات في التأهب نتيجة لتلك الأنشطة
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 الوطنية بالنـسبة لجميـع      والإجراءاتالموظفين على المعايير    وينبغي كذلك تدريب أوساط     
التقنية المتعلقة بالتأهب للكوارث والاستجابة، بما في ذلك تقييم الاحتياجات المتعلقة           الات  ا

    . المبكروالإنعاشة فوريبالإغاثة ال

ا من هـذا    ينبغي أن يكون الاعتراف بأوجه الضعف والتصدي لها وللآثار البيئية السلبية جزء           
وينبغي أن تبحث الخطة أيضا الأخذ بمراحل التدريب التقني التي تركز على مواءمة             . التدريب

  .المهارات التقنية بحسب أوضاع الكوارث

. ومن المهم تحديد المدربين المناسبين سواء في المنظومة الوطنية أو عن طريق الدعم الخـارجي              
ممثلين عن القطاع التعليمي، ووكالات التـدريب، والوكـالات ذات          ويمكن أن يشمل هذا     

المعارف التخصصية في جميع االات التقنية فضلا عـن الوكـالات الدوليـة؛ والوطنيـة،               
  . والمحلية لإدارة الكوارث، وفئات اتمعات المحلية المعنيةوالإقليمية

  :درة المؤسسيةوتصلح القائمة التالية كدليل لإعداد برنامج لبناء الق

 الراهنـة الـتي تتنـاول بالتحديـد         والقدراتاستكمل تقييم مفصل للاحتياجات      �
 . والنظم على جميع المستوياتوالإجراءاتالسياسات، 

   .وجرى تعريفهم بمتطلبات التدريبحدد المدربون ذوو الخبرة  �
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صـانعي القـرارات،    من قبيـل    (فة  ستهدالمماهير  لمختلف الج  بيةأُعدت مواد تدري    ▪  
في ذلك  بما   استخدامهاوأُتيح  ) منظمات اتمع المحلي  والموظفين التقنيين،   والمديرين،  و

  .ما يكون ذلك عملياالتدريب عن طريق الشبكة العالمية عندلأغراض 

  .وضع جدول للتدريب يشمل بنودا تتعلق بتحديث المهارات عند الاقتضاء  ▪  

 الدروس المـستفادة في اسـتراتيجيات       راعىكوارث السابقة وت  ت ال ستجاباتحلل ا   ▪  
  .في المستقبلوبرامج بناء القدرة 

  .يجري التدريب على صعيد المؤسسة فيما يتعلق بالمعايير، والإجراءات، والبروتوكولات  ▪  

 وكـل  جميع المـستويات     في  ينالموظفإلى   وأسند تنفيذها أُعدت أنظمة رصد وتقييم       ▪  
  .القطاعات

 في أوقات ها  عميمتوجد استراتيجية ونظام للاتصالات من أجل تقاسم المعلومات وت          ▪  
  .الكوارث، كما درب الموظفون المناسبون على استخدامها
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اتفاقات تحدد  بالتوقيع على    واقترن ذلك  الاقتضاءكات مؤسسية حسب    راأُعدت ش   ▪  
  . والمسؤوليات والمساءلة،الأدوار

طبقا ميع االات التقنية تركز على مواءمة المهارات التقنية         لج أُعدت مراحل تدريبية    ▪  
ن من جميع الوكالات واتمعات المحلية      ون المعني وودرب الموظف .  الكوارث لأوضاع

  . لذلكطبقاالمشاركة 

مجـالات  أُعدت معايير وإجراءات وطنية في جميع مجالات التأهب لحالات الكوارث و            ▪  
خرى الأ كالاتالوو القطاعات ومن    كافةب جميع الموظفين من     ، ودر  التقنية الاستجابة

  .على تنفيذها

في مجال اللوجستيات، والمياه، والمرافق الصحية،      (أفرقة استجابة تقنية    ودربت  شكلت    ▪  
  .لتشغيلها وبروتوكولات  بذلك من إجراءاتقترنمع ما ي) والصحة

  .ن على تقييم الأضرار والاحتياجاتودرب الموظف  ▪  

شاملة من قبيل قـضايا الجنـسين،       الوضوعات  الم على معالجة درب جميع الموظفين      ▪  
  . المحليةوالبيئة، والثقافة، والعمل مع اتمعات

جميـع مراحـل إدارة   في  على تصميم المـشاريع وتنفيـذها        مستمر   يجري تدريب     ▪  
  .الكوارث
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 الـسليمة المتعلقـة     رفاللإنذار المبكر يطبق المعلومات العلمية والمع     وطني وإقليمي فعال    يوجد نظام   : النتائج المتوقعة 

   في جميع اتمعات المحلية المعرضة للخطرلتعبئة العملبالمخاطر، ويمكنه إبلاغ الإنذارات 

يشير الإنذار المبكر إلى جمع وتحليل المعلومات بشكل 
ناشئة أو النسانية الإزمات الأض توقع وتحديد منهجي لغر

ويتيح الإنذار . تكررة الحدوثالمتزايدة التدهور، أو الم
المبكر للجمهور وللمستجيبين لحالات الطوارئ، اتخاذ 

وينبغي للإنذار . إجراءات استباقية وحمائية لتجنب الضرر
المبكر أن يفضي إلى اتخاذ إجراءات من جانب وكالات 

 أعضاء معينين في اتمع المحلي للتأهب لحالة معينة أو
عرضة المنطقة لمأو المساعدة في الإجلاء من /الخطر، و

وفي معظم البلدان، يقوم عدد من المنظمات، . للخطر

   :المؤشرات

تشير التشريعات الوطنيـة بوضـوح إلى أدوار         :الحكومات
ومسؤوليات جميع أصحاب المصلحة بما في ذلك الوكالات        

  .المسؤولة عن إصدار ونشر الإنذارات المبكرة للجمهور

وينطوي النظام الوطني لإصدار الإنذارات المبكـرة علـى         
 ـ هم، رمت السكان بلإبلاغوسائل متعددة من   هم ومـن بين

 الوصول إليها، بطريقة جليـة ويـسيرة        تعذرالفئات التي ي  
  .الفهم
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في ذلك منظمات الأرصاد الجوية، ومراصد الزلازل  بما
 المصالح جماعاتوالبراكين، والمؤسسات الأكاديمية، و

، والرابطات  المتحدةالأمم، ووكالات الخاصة الإقليمية
الزراعية، وغيرها من المنظمات بإصدار معلومات تتعلق 

  .برصد الأخطار

 اتمـع المحلـي     إدراك وتستند نظم الإنذار المبكـر إلى       
تعلق تتضمن أحكاما ت  للأخطار والمخاطر ذات الصلة كما      

  . على مستوى ثنائيلمعلوماتبتبادل ا

وتختبر نظم الإنذار المبكر بانتظـام وتعـدل اسـتنادا إلى           
  .الدروس المستفادة

وكحد أدنى، وكجزء من قدرة التأهب الوطنية، يتعين 
على سلطات إدارة الكوارث، أن تكون مرتبطة بإدارات 
الأرصاد وإدارات رصد الزلازل على كل من الصعيدين 

طني والإقليمي، وبالمؤسسات الحكومية أو الأكاديمية الو
  . بتعقب اتجاهات الكوارثاستمرارالرئيسية التي تقوم ب

 الخطر، يمكن أن تكون آليات الرصد اتمعية نوعورهنا ب
ويلزم . قادرة على رصد التغييرات على المستوى المحلي

تقديم الدعم من من خلال تطوير هذه القدرة وتعزيزها 
إعداد مؤشرات إنذار مبكر على مستوى اتمع أجل 
  .المحلي

ويعد الحوار المستمر مع الأوساط العلمية والتكنولوجية 
ا، ولا سيما في سياق الاتجاهات الناشئة التي تؤثر في مهم

.  الضعف إزاء الكوارث، بما في ذلك تغير المناخستوىم
 ضلا عن فتقاسم البيانات بصورة محسنة، يسهم  أنويمكن 

رصد الأرض من الفضاء، ورصد المخاطر، وإعداد 
 نظم الإنذار سين والتنبؤات الجوية، وتحيةنماذج المناخال

  .المبكِّر، في تعزيز قدرة الإنذار المبكر

ويتمثل التحدي أمام الوكالة المسؤولة عن إدارة الكوارث 
 واستخدام مصادر معلومات ناجعفي إصدار تحليل 

لات قد تكون المعلومات فيها متعددة، ولا سيما في حا
وبمجرد اكتشاف الخطر المحتمل، ينبغي . متضاربة أحيانا

لمنظمات التي تنهض بمسؤوليات ضمن نظام بلاغ ذلك لإ
التأهب للتصدي للكوارث، كما ينبغي تعبئة القدرات 

لتيـسير نظـم    يجري اختبارها   وتوجد ترتيبات مؤسسية و   
 ويـشمل فعال وفي الوقت المناسب     بشكل  بكر  الإنذار الم 

  .أصحاب المصلحة كل ذلك

 علـى   ا توفر الشبكات المحلية بانتظام تدريب     :اتمع المدني 
  .وطني لإصدار الإنذارات المبكرةالنظام ال

لية وأصحاب المـصلحة الآخـرون في        المح تعد اتمعات 
 اتمع المدني مشاركين نشطاء في جميع جوانب الإعـداد،        

  .والتشغيل، والتدريب والاختبار لنظم الإنذار المبكر

نظم الإنذار المبكر مع قدرة اتمع المحلي مع        ري مواءمة   تج
ديد بصفة خاصة على ضمان تشغيل نظم الاتـصال         التش

  . رسائل الإنذار وفهمهاوتمييز

تقدم خدمات المعلومات والخـدمات      :المنظمات الإقليمية 
  .ا لإنشاء نظم الإنذار المبكرالاستشارية إلى الدول دعم

لمخاطر والأخطار المتعددة المحلية والوطنيـة      لتعد خرائط   
  .للمناطق شديدة الخطورةبالنسبة والإقليمية 

تعد نظم الإنذار والنشر المبكرين الإقليمـيين مـن أجـل        
  .الواسعة النطاقو العابرة الحدود  المحتملةالتصدي للكوارث

  . الإقليمية بين الدول الأعضاءيتم تقاسم أفضل الممارسات

 تعد وتنشر معايير الإنذار المبكـر       :الجهات الفاعلة الدولية  
  . التوجيهيةئبادالمو

المـشورة والـدعم    إلى الدول، والمنظمات الإقليمية     تقدم  
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مـا   السياسات العامة، في إعدادالتقني والتنظيمي وفي مجال      .من أجل العملالاحتياطية 
  .بكر وتنفيذ واختبار نظم الإنذار المبإعداديتعلق 

يقدم الدعم إلى فرادى الدول والمنظمات الإقليمية من أجل           
اج المـساعدة   مإعداد سياسات عامة وإجراءات لتيسير إد     

  .الدولية عند الاحتياج إليها أثناء حالة الطوارئ
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   العناصر الرئيسية في التخطيط من أجل الـتأهب-  2الفصل     
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ينبغي للترتيبات المؤسسية الوطنية المتعلقة بالتأهب أن تحدد بوضوح الجهـات الـتي               
يمكنها الإذن بإصدار الإنذارات إلى الجمهور، وكذلك المنظمات الـتي ينبغـي إخطارهـا،              

وينبغي إعداد أشكال وعناصر الإنـذار المعيـاري مقـدما،          . والإجراءات التي ينبغي اتباعها   
ينبغي تحديد الوسائل أو النظم المناسبة لإصدار الإنذار، استنادا إلى طبيعة حالة الخطـر               اكم

  .وينبغي أن تكون هذه النظم متساوقة بالنسبة لجميع الأخطار. الوشيكة

وجه لأوينبغي أن تستند نظم الإنذار المبكر إلى تقييمات وافية للمخاطر والأخطار، و             
وينبغـي أن تكـون     . ا مستوى اتمع المحلي   هلمستويات، بما في   جميع ا  علىالضعف والقدرة   

 بالنـسبة  قادرة على التـصرف      عنية بالتأهب والاستجابة للكوارث   منظمات اتمع المحلي الم   
   )7(اتخاذ إجراءاتمن أجل رسائل الإنذار المبكر، وتعبئة اتمعات المحلية ل

 ـ  ومن الضروري أن تكون نظم التأهب والإنذار مصم           الـسكان   صل إلى مة بحيث ت
 نظـم   فذينبغي أن تن  كما  . برمتهم، بمن فيهم السكان الموسميون، والمقيمون في المناطق النائية        

 لكي تسمح بالتحقق من تلقـي الإنـذارات،         على صعيد ثنائي وأن تكون تفاعلية     الاتصال  
 ـ      . والتمكن من رصد أثر الكارثة     ددة مـن   وينبغي أن تكون بلاغات ورسائل الإنذارات مح

  .الناحية الجغرافية حتى تستهدف المعنيين بالخطر فقط

ومن المستصوب أيضا التأكد من استخدام وسائل اتصال متعددة لنشر الإنـذارات              
وينبغي توزيـع الإنـذارات     ).  وسائط الإعلام الجماهيري والاتصالات غير الرسمية      من قبيل (

        القادة الروحيون،  وأي الحكومة،   (ا  الصادرة على المعرضين للخطر بواسطة مصادر موثوق
من ويمكن أيضا تدريب الشبكات الطوعية وتمكينها       ). المنظمات اتمعية المتمتعة بالاحترام   و

تلقي إنذارات المخاطر ونشرها على نطاق واسع لتصل إلى الأسر المعيشية واتمعات المحليـة              
تكنولوجيا من قبيل اتصالات الهواتـف      وينبغي تجنب الاعتماد فقط على ال     . في المناطق النائية  

  . ضعيفة أثناء حالات الكوارثدالنقالة، التي تع

أي الإذاعـة أو    (وينبغي مواءمة نظم النشر مع احتياجات فرادى اتمعات المحليـة             
التلفزيون لمن يتمتعون بالقدرة على الوصول إليها؛ وصفارات الإنذار، والأعلام التحذيريـة،            

وينبغي أيضا مواءمـة بلاغـات ورسـائل        ). ئين، بالنسبة للمجتمعات النائية   أو الرسل العدا  
__________ 

، خصائص اتمع المتمتع بالقدرة على التصدي للكوارث، John Twiggللمزيد من المعلومات انظر   )7(  
 .المرجع نفسه
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 لفياتالخأي بسبب   (ددة للمعرضين لمخاطر شديدة بصفة خاصة       المححتياجات  الاالإنذار مع   
وينبغـي أن تتـضمن     ). تعليميـة اللغوية أو   النسانية أو   الججتماعية أو   الاثقافية أو   ال المتنوعة

من قبيل   (اتجراءالإ اتخاذ   عليهممن  التي تخص   شواغل والاهتمامات   لقيم، وال ل االرسائل فهم 
 الحد مـن    العمل على ومن المهم أيضا    ). ماية الماشية والحيوانات الأليفة    المتعلقة بح  تعليماتال

  .عدد الإنذارات الخاطئة من أجل المحافظة على الثقة في نظام الإنذار

 بشبكة رصد   باستمرارذار، مرتبطة أيضا    وينبغي أن تكون المنظمة المكلفة بشؤون الإن        
ويلزم أن تكـون  .  الكارثةأثناء وقوعيمكنها توفير تحليل مستمر للبيانات      تماما  مجهزة ومنسقة   

وينبغي أن تكون المـوارد     . ين مدرب فينوظمزودة في كل وقت بم     الإنذار هذه عاملة و    مراكز
ويمكـن  . فشل احتياطية في حالة ال  شبكاتالمعدات، وتوفير   لصيانة تلك   ة أيضا   توفرالمناسبة م 

تحديد المعـدات   من أجل    عند وضع تلك النظم،    للمنظمات الدولية أو الخبراء تقديم المساعدة     
وفي بعض الحالات، قد يكون     . ضمان مواءمتها للنظم الإقليمية أو الدولية     و،  وشرائها المناسبة

 القطـاع الخـاص عنـد       على اتفاقات لاستخدام موارد   مقدما  من المناسب أيضا التفاوض     
  ).لسلامةا لتوفير أماكن الإيواءالهواة، واللاسلكي التي يستخدمها أجهزة من قبيل (الاقتضاء 

ولكي تكون نظم الإنذار فعالة، يجب اختبارها أيضا للتأكد من فهم الرسائل بـصورة                
  قبـل حـدوث أي     توعيتـه و ويعد تثقيف الجمهور  . جيدة ومن أن النظم تعمل بصورة فعالة      

 ـو ور توعية الجمه  أنشطة تكونوينبغي طبقا للوضع الأمثل، أن      . كارثة، ضروريا أيضا    هتثقيف
 المناهج الدراسية بدءا مـن المـدارس الابتدائيـة          جزءا من بشأن التأهب للكوارث    ،  ارستمربا

للمجتمعـات   واضحة معلومات   ةوعيتلتعليم العام وال  اأنشطة   وفرتأن  وينبغي  . الجامعةب وانتهاء
بشأن الأخطار، وأوجه الضعف، والمخاطر، وكيفية الحد من آثـار          فة وصانعي القرارات    الضعي

 بشأن الطريقة التي ستنشر الإنـذارات       المحلي مجتمع لل تثقيفالوفر  تأيضا أن   وينبغي  . الكوارث
  .ختلف أنواع الأخطار بعد تلقي رسالة الإنذار المبكرلم تصديوكيفية ال

 اسـتخدام وسـائط الإعـلام الجمـاهيري         الصددفي هذا    قد يكون ناجعا أيضا   و  
وبالإضافة إلى ذلك، ينبغـي مواءمـة       . والوسائط الشعبية أو البديلة لتحسين توعية الجمهور      

الأطفال،  أي(لاحتياجات المحددة لكل فئة مستهدفة      ل وفقاحملات توعية الجمهور والتثقيف     
اسـتراتيجيات وبـرامج   وينبغي اسـتعراض   ).  الطوارئ، ووسائط الإعلام    حالات ومديري

  .)ليتسنى استكمالها عند الاقتضاء(التوعية الجماهيرية مرة واحدة في السنة على الأقل 

: يرد المزيد من المعلومات بشأن رصد الأخطار والإنذار المبكر في التقرير المعنـون            و  
م ورصـد  إطار عمل هيوغو؛ تحديد، وتقيـي الثانية في ولوية  الأالانتقال من القول إلى الفعل؛      

  .أخطار الكوارث وتعزيز الإنذار المبكر
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، بـين    على صعيد ثنائي    المعلومات التقنية والإدارية ذات الصلة      ونشر  نظام لإدارة  ري إعداد وصيانة  يج: النتائج المتوقعة 

  .أصحاب المصلحة الداخليين والخارجيين

 المفيـدة دقيقـة و  الت  إبلاغ المعلومات والتعليمـا   يعد  
في الوقت المناسب ضروريا طوال فترة الكارثة،        للجمهور

وإضافة إلى ذلك،   . وليس فقط خلال فترة الإنذار المبكر     
جمـع  إلى   قدرة التأهب للكارثة     عمدمن الضروري أن ت   

لكي يمكنها  و،  ذاتياتستخدمها  باستمرار ل وتحليل البيانات   
 مـن   الاستفادةية، و التأكد من تلبية الاحتياجات الإنسان    

  .تجارا

  لإعلام ا إدارة -ألف 

  المعرضين للخطر  لسكانا لا إلى يجب أن تصل المعلومات     
أثناء وقوع   من المرجح    و.  عامة يرهاللجمبل و ،  فحسب

طلب علـى آخـر     زداد ال الكارثة وبعدها مباشرة، أن ي    
  بالكارثـة  المعلومات من جانب المتـأثرين    و تطوراتلل

 سبيل المثـال     على هؤلاءومن بين    .ة غير مباشرة  وربص
 شخاصالأن للخطر، أو    وعرضالمصدقاء  الأسر أو   الأ ذوو

قـديم المـساعدة    يريدون التطوع للمساعدة في ت    الذين  
ا بحيـث  مقـدم وينبغي تصميم النظم واختبارها  . ةيثوالغ

يتسنى للموظفين الميدانين تقديم معلومات واضحة بشكل       
 ـ   قضايا أساسية من قبيل نوع وكميا      تي ت المـساعدة ال

، والمشاكل الرئيـسية      الأماكن ضعف، وأ هايمقدينبغي ت 
. نف المساعدة ي مواجهتها، أو الثغرات التي تكت     رتجالتي  

إبلاغ المعلومات بصورة فعالة وفي      وسيقتضي التمكن من  
الوقت المناسب للجمهور على نطـاق أوسـع إقامـة          

لمطبوعة وسائط الإعلام ا   الإذاعة المحلية و   ة مع قويعلاقات  
  .والمحافظة على تلك العلاقات

  : المؤشرات

تعلق بطرائق ومـوارد معالجـة      تتوضع خطط    :الحكومات
 جميـع   في ونشر المعلومـات     ،العلاقات مع وسائط الإعلام   

  .مراحل حالة الطوارئ

جمع المعارف والمعلومـات     لغرض نظام للمعلومات    يوجدو
أوجه ر، و ة كاملة من الأخطا   جموعالمتعلقة بم و ،ذات الصلة 

 على المـستويات المحليـة والوطنيـة        ،، والقدرات الضعف
  .، وتجميعها ونشرهاوالإقليمية

 المتعلقة تبادل المعلومات    ترتيبتقوم هياكل التنسيق بانتظام ب    
  . الكوارث بين جميع المستوياتبإدارة

تحدد الإجراءات الوطنية بوضوح أي الهيئات تكون مسؤولة        
سائط الإعـلام خـلال فتـرة       عن إصدار المعلومات إلى و    

الكارثة، وتوجد آليات واضحة، كما يوجـد موظفـون         
  .مدربون على معالجة قضايا وسائط الإعلام

 ــعات اتمــم منظمــتسه :يــالمدن عـاتم
 صل علىتحكما  المعلومات توفيري ـــي فـالمدن

  . من شبكات المعلومات التي أعدتالمعلومات

الـوعي   لام الجماهيري لزيـادة   ري حملات لوسائط الإع   تج
 ـايجــري ب و ،بأخطار الكوارث وخطوات التأهب    م انتظ

  .تقييم ورصد أثر تلك الحملات

 علمـا بأخطـار الكـوارث       ويحيط وماعمالجمهور   يدرك
 .وكيفية إدارا
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 للجمهور المسؤولية عن إبلاغ المعلومات      أن تسند وينبغي  
. يـق محـدد   إدارة محددة أو فر   إلى  خلال فترة الطوارئ،    

 موافقـة   لحصول علـى  راءات ل جوضع إ مقدما  وينبغي  
لمعلومات التي ستصدر عن طريق     بالنسبة ل  عنيةالسلطة الم 

  . القنوات قناة منأي

 مع جميع قطاعات الحكومـة      يشارك القطاع الخاص بنشاط   
  . عليهاتدريبوال ها ونشرارف المع في دعمةوالجمهور عام

بادل الآراء والمعلومـات    تعد آليات لت   :المنظمات الإقليمية 
التقنية على المستوى الإقليمي بين الدول والوكالات غـير         

  .الحكومية المشتركة في إدارة الكوارث

يجري توفير الدعم التقني وغيره من أشكال الدعم في إعداد          
تحـسين الاسـتجابة    لاستراتيجيات الإعلام والاتصالات    

  .المقدمة

م التقني وغـيره مـن       يقدم الدع  :الجهات الفاعلة الدولية  
أشكال الدعم إلى الدول، وإلى الحوار الإقليمي والعـالمي،         

 المعلوماتاستراتيجيات  وفي مجال تبادل المعلومات، وإعداد      
ويقـدم الـدعم    . تحسين الاستجابة من أجل   ،  تلاتصالاوا

التقني إلى الجهات الفاعلة الإقليمية والوطنية لتنفيذ خطـط         
  .بناء القدرة حسب الاقتضاء
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  إدارة المعلومات والاتصالات  4- 2    
  

  إدارة البيانات  -باء   
ليس هذا  و. من المهم أيضا أن يجري جميع البيانات وإدارا طوال فترة حالة الطوارئ             
 فقط أن يزيد من مساءلة المستخدم النهائي ماليا، وإنما سيكون ضـروريا أيـضا إذا   همن شأن 

وقد يشمل هذا إنشاء مكتبـة أو       . ستجابات المقبلة  الا لأغراضأُريد الاستفادة من الدروس     
من و. بشأاقاعدة بيانات مركزية لتخزين المعلومات المتعلقة بأخطار الكوارث، وإحصاءات          

  . صيانة واستكمال تلك الخدمةالضروري

  .وينبغي أيضا إعداد واختبار نظم واضحة لتعقب البيانات المالية وإدارا  

 المعلومات نشاطا روتينيا كما ينبغي أن تبدأ في مرحلة التأهب           وينبغي أن تكون إدارة     
تيـسير وصـول الجمهـور إلى        ،كلما أمكن ينبغي،   و. وتستمر خلال فترة الإنعاش المبكر    

تقييم نظم التأهب بعـد حـدوث       لوستكون هذه البيانات ضرورية     . لبيانات التي تم جمعها   ا
  .اإعداده النظم التي سيتم المستمر من أجل تحسينتشجيع التعلم الكارثة، و
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 3الفصل 
  

  تأهب للاستجابةال    
  

يتعلق تعزيز التأهب للاستجابة في حالات الكـوارث ـدفين بـصورة رئيـسية                
زيادة القدرة على التنبؤ ورصد الضرر المحتمل والحد منـه أو تجنبـه، أو معالجـة       ) 1( :وهما

في حالة الكوارث أو تقـديم المـساعدة        تعزيز التأهب للاستجابة    ) 2(التهديدات المحتملة و    
  .جسيمةللذين تأثروا من الكارثة بصورة 
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  خدمات الطوارئ والترتيبات الاحتياطية  1- 3    

  
تعد القدرة الاحتياطية لمواجهة الحالات الطارئة بـصورة        

وينبغي أن تـشمل    . فعالة عنصرا مهما في نظام التأهب     
رد بـشرية   القدرة الاحتياطية نظما للرصد فضلا عن موا      

وينبغي أن تـوجز عمليـة تخطـيط        . ومادية ولوجستية 
الطوارئ بوضوح الترتيبات الاحتياطية الموجـودة، وأن       
يجري اختبار تلك الترتيبات وتحديثها بانتظام استنادا إلى        
الدروس المستفادة من الاستجابات أو من خلال تمرينات        

  .المحاكاة

ظفي كل  وينبغي أيضا أن تشكل مجموعة أساسية من مو       
بمسؤوليات في خطـة الطـوارئ،       نهضقطاع أو مجال ي   

 قائمة احتياطية لأغراض النشر السريع في حالـة         أساس
وينبغي إشراك هذه اموعة الأساسية بصورة      . الطوارئ
ينبغـي أن   ئ ذاا، كماة في عملية تخطيط الطوار    جوهري

وينبغـي أن   . ك اموعة في تمرينات المحاكـاة     تساهم تل 
بـل    فحسب  على المستوى الوطني   ك الأفرقة لا  توجد تل 

إمكانيـة  تيسير  وينبغي  .  الإقليمي والمحلي  يينعلى المستو و
مثـل الهواتـف   (الوصول إلى مواد الاتصالات الأساسية  

التي قد  ) المتصلة بالسواتل، والمركبات، وخدمات الدعم    
  .لتلك اموعات، تلزم في حالات الاستجابة

 إعداد واختبار آليات اسـتجابة      يجري: النتائج المتوقعة 
أصحاب المصالح المتعددين، التي تحظى بدعم تـشريعي،        
وتقترن بالموارد اللازمة، استنادا إلى خطة طوارئ، تتيح        

  .اتخاذ الإجراءات الضرورية أثناء حالات الطوارئ

 لتلك اموعة أن تكون على بينـة تامـة مـن            وينبغي
 المسؤولية بينـها    أدوارها ومسؤولياا وعلاقات تسلسل   

  .وبين مقدمي الخدمات الآخرين

  

ويعد تحديد مركز عمليات الطوارئ وتجهيزه تدبيرا مهما        
فهذا لمرفق يوفر مكانا واحـدا      . التأهبأيضا من تدابير    

لتنسيق ثلاثة أنـشطة أثنـاء حـالات الطـوارئ، أو           

    :المؤشرات

تستخدم أنشطة الاستجابة قدرات التأهـب       :الحكومات
الوطنية، وتتقيد بالمعايير الدنيا لمشروع سفير للإغاثـة في         

  .حالات الكوارث، أو تتجاوزها

أنشئ مركز لعمليات الطـوارئ أو مـا يعادلـه، وتم           
  .اختباره

عر يف واختبار آليات تقييم الضرر الناشئ عن خطر         تم ت 
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التنسيق بين وكـالات متعـددة؛      ) 1(وهي  : الكوارث
وقد ينهض  . إدارة المعلومات ) 3(صنع القرارات؛ و     )2(

أيضا بالمسؤولية عن التنسيق وتخصيص الموارد التـشغيلية        
  .ولو أن هذا يعتمد على اتفاقات مسبقة بين الوكالات

ويمكن تحديد موضع مركز عمليات الطوارئ في مكـان         
يفرد له، أو مكان متعدد الأغراض وينبغـي أن يـشمل           

 وقد تكون مراكز    . ساعة 24مرافق لإقامة الموظفين لمدة     
عمليات الطوارئ مرافق معقدة جدا أو مجـرد غـرف          
اجتماعات بسيطة جدا تحـول إلى مراكـز عمليـات          

وينبغي أن يكون مركز عمليات     . للطوارئ عند الضرورة  
الطوارئ مرتبا بشكل مادي من أجل تيـسير التنـسيق          

ويوفر النموذج  . وتقاسم المعلومات بين جميع المشتركين    
عمليات مركزية، توجد ا جميـع المهـام،       الشائع غرفة   

وتلاصقها مرافق دعم لأغراض تناول الطعام، والنـوم،        
وينبغي أن تكـون    . والاتصالات، والمعدات الميكانيكية  

المعدات والإمدادات كافية لتوفير الدعم للعمليات لمـدة        
طويلة وأن تشتمل على طاقة احتياطية، ونظم متعـددة         

المعلومات، وخرائط، ونظـم    للاتصالات، ونظم لإدارة    
  .للمعلومات الجغرافية وما إلى ذلك

الكارثة، ودربت أفرقة التقييم على كيفيـة اسـتخدام         
  .الأدوات بصورة ملائمة

تشمل مشاريع الاستجابة أحكاما محددة تتعلق بتعزيـز        
الإنصاف بين الجنسين، وتمكين السكان الـضعفاء مـن         

  .الحصول على دعم إضافي

ستجابة لاختبـار وتحـسين     أُجريت تمرينات محاكاة للا   
قدرات الاستجابة، ويتلقى الموظفون واتمعات تـدريبا       
يتيح الاضطلاع بالواجبات في حالة الاستجابة لحـالات        

  .الطوارئ

توجد آليات لتمويل أنـشطة الاسـتجابة في حـالات          
  .الطوارئ

وقِّعت مقدما اتفاقات مع مقدمي الاسـتجابة الـدوليين      
ديم مساعدة إضافية عند الطلب     وغيرهم، لتمكينهم من تق   

  .إذا اقتضى الأمر

توجد إجراءات لتوثيق الخبرات أثناء حدوث الأخطـار          
والكوارث من أجل المساعدة في استعراضات مـا بعـد          

  .الكوارث

  

المتطـوعين في   /جرى تدريب المـوظفين    :اتمع المدني 
مجالات مسؤوليام كما تم تزويدهم بما يلزم للاستجابة        

  .ستوى المحليعلى الم

قُدم الدعم إلى الدول بمـا يكفـل         :المنظمات الإقليمية 
انطباق تشريعها وآيات استجابتها على الحالات الطارئة       
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  . التي قد تعبر الحدود الوطنية

يقدم الدعم إلى الدول في إعـداد اتفاقـات التعـاون           
  .الإقليمية بشأن الاستجابة في حالات الكوارث

يقدم الدعم التقني إلى الـدول       :الجهات الفاعلة الدولية  
وإلى الجهات الفاعلة الأخـرى في مجـال الاسـتجابة          

في ذلك تقديم الدعم من أجـل تطبيـق          للكوارث، بما 
  .القانون الدولي المنطبق والتقيد بمعايير مشروع سفير

توجد آليات للتنسيق بين المستجيبين الخارجيين ونداءات       
  قتضى الأمرعند الطلب إذا االتمويل الداخلية 
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  خدمات الطوارئ والترتيبات الاحتياطية  1- 3    

تلف مخنشطة  أ مركز عمليات الطوارئ مفيدا بصورة خاصة في تنسيق          غدويمكن أن ي    
مـن  وحـساسة   باهظة التكلفة   أدوار تقنية   التي تضطلع ب  الجهات الفاعلة، ولا سيما الجهات      

 والخـدمات الطبيـة المتخصـصة        أفرقة البحث والإنقاذ،   ثل بصفة خاصة، م   حيث التوقيت 
  .والدعم الجوي

 جهات إمداد  الرئيسية من قبيل المستشفيات و     رافقوينبغي إشراك ممثلي الخدمات والم      
ة، فضلا عن القـادة الـسياسيين       ساسيالطاقة الكهربائية، والمياه، وغير ذلك من الخدمات الأ       

 وضـع  الاتـصالات، في     والإداريين؛ ووسائط الإعلام، وموظفي الإعلام والمتخصـصين في       
  .الترتيبات الاحتياطية وإنشاء مركز عمليات الطوارئ

 سـاعة   48 إلى   24  فترة    في الأرواح خلال   الخسارةدث  تحوفي كثير من الحالات،       
وخاصة  إلى أقصى حد     زيادة سرعة وكفاءة جهود الاستجابة    تعد  و.  من وقوع الكارثة   الأولى

 أفرقـة   نظـرا لأن  و. مهمة للغاية  هذه المرحلة الأولية     فيما يتعلق بأفرقة البحث والإنقاذ، في     
 ـكلفة  الباهظة الت  ةدودتعد من الموارد المح   البحث والإنقاذ والأفرقة الطبية المتخصصة       رجح والم

مـن الـضروري أن     فأن يكون الطلب عليها مرتفعا خلال الساعات الأولى للحالة الطارئة،           
وقد يكون مـن الأفـضل      .  إليها أحوجمن هم    للتأكد من وصولها إلى      ا تحركاا جيد  تنسق

تاحة، من قبيـل    نخفضة الإ ة التكلفة والم  باهظ ال واردهذه الأفرقة وغيرها من الم    أنشطة  تنسيق  
ويمكن أن يؤدي تـدريب     .  مركز عمليات الطوارئ المركزي    عن طريق الدعم الجوي،   أفرقة  

 تـوفير   اسية، فـضلا عـن    الأسالبحث والإنقاذ   متطوعي اتمع المحلي مقدما على أساليب       
، فضلا  ارد الإسعاف الأولي الأساسي لضحايا الكارثة إلى تقليل الضغط على تلك المو           أساليب

  .كارثةمن وقوع ال أنشطة البحث والإنقاذ في الساعات الأولى تنفيذعن إمكانية 

الاحتياجات كل من    بعتتوينبغي أن تؤدي عملية التخطيط للطوارئ إلى وضع نظم ل           
 يمكن نشره و وما يتوافر منها فعلا،    ،لسلع الأساسية، والخدمات، والموارد البشرية    من ا لة  المحتم

 وأماكن الإيواء في حـالات    المياه،  والأغذية،  ومثل، الموارد الطبية،    (فورا في حالة الطوارئ،     
 وغير ذلك من المواد؛ والموارد البشرية، بما في ذلـك مـوارد      ،نقل الجثث  أكياسوالطوارئ،  

 فورا في أي سـيناريو      ، مما يمكن نشره   ث والإنقاذ، والاتصالات، والهندسة وما إلى ذلك      البح
، بل وموارد المنظمـات      فقط  الموارد الحكومية  على تتبع هذه النظم   ألا تقتصر   وينبغي  ). عينم

، أو غيرها مـن      المتحدة الأممالهلال الأحمر، ومنظمات     و الأخرى، من قبيل الصليب الأحمر    
وينبغي أن تكون هذه المعلومات متاحة      .  للاستجابة كرسةتي قد تكون في البلد وم     المنظمات ال 
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وقادرين على تحديثها   مدربين  ن  و الموظف أن يكون  الاستجابات، كما يجب     يعلى الفور لمنسق  
  . الاستجابةأثناءم انتظاب

 مـسبقا في أمـاكن   أرصدة الموارد نشرورهنا بتطور السيناريوهات، ينبغي النظر في    
كما ينبغي أن تشمل الخطط أيضا معلومات بشأن الكيفية التي          . بالمناطق الشديدة الخطر   نةآم

يمكن ا الحصول على إمدادات إضافية من مصادرها في حالة حدوث كارثـة أكـبر مـن                 
  .المتوقع

ومـن  . وينبغي وضع سياسات عامة تتناول قضايا من قبيـل الامتثـال والمـساءلة              
 أخلاقيـة، وأن    طريقة المشاركة بالتزاماا في الوقت المناسب وب      الضروري أن تفي الكيانات   

، في بناء قـدرة     والدور المحدد لكل منها    استنادا إلى الولايات المؤسسية      بنودتوافق على وضع    
 ينويمكن تقديم المساعدة بطريقة تتسق مع حقوق السكان المتضررين في إطار القانون           . التأهب

  .الوطني والدولي

نص بوضوح على عواقب عدم الامتثال في أي وثيقة تتعلق بالسياسة العامة            وينبغي ال   
  .أو ممهورة بالتوقيع

 ،، قبل لها وخلافا   ،لخطةالمزمع القيام ا وفقا ل    لتحركات السكان   ومن المهم التأهب      
قبـل  قد حدث   إجلاؤهم  قد يكون   وسيحتاج السكان الذين    .  وبعد حدوث الكارثة   ،وأثناء

دعم، مثلما سيحتاجه السكان الذين ربما انتقلوا مستخدمين مـواردهم          ال  وقوع الكارثة إلى  
  .وقد تنتقل فئات أخرى أيضا نتيجة لوقوع حادث خطير. الخاصة

وقد يتطلب تقديم الدعم إلى هؤلاء السكان المشردين مؤقتا موارد كبيرة وقد يسبب               
  .ة بالكارثة المتأثرمعات المضيفة خارج المناطق الأولىإجهادا جديدا للمجت

وينبغي بذل قصارى الجهود وخاصة في المناطق الشديدة الخطورة، قبل وقوع الخطر              
وفي المناطق التي تكون فيهـا      . مقدماالمحلية  المحتمل، من أجل تقوية قدرات استجابة تمعات        

بالفعـل  قد تمكنت   كون  تاتمعات المحلية مشتركة في أنشطة التأهب للتصدي للكوارث، س        
 ـ حيث تفتقد القدرة على التصدي للكوارث      خرائط للمناطق والسكان     عدادمن إ  كون ت، وس

 دون  تتمكن من بدء أنشطة الاستجابة     ما س  غالباجراءات الإنذار المبكر والإجلاء، و    مدركة لإ 
  .تدخل خارجي

 مهـارام   تنميةويمكن أيضا تقديم الدعم لأعضاء ومنظمات اتمع المحلي من أجل             
مثل تقييم أوجه الضعف في مواجهة خطـر        (لكوارث  لال التأهب والاستجابة     في مج  المناسبة

البحـث  أعمـال   الكوارث، ووضع خطط لإدارة الحد من الكوارث في اتمع المحلـي، و           
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وارئ، وتقييم الاحتياجات،   الطأماكن الإيواء في حالات     والإنقاذ، والإسعاف الأولي، وإدارة     
 من الاستجابات    فحسب تلك التدخلات أسرع  ليست  و. )الإغاثة، ومكافحة الحرائق   وتوزيع

؛ بل هي أيضا أكثر فعالية من حيث التكلفة وأكثر اسـتدامة علـى المـدى                عادة الخارجية
  .الطويل

وهناك عدد من الموارد التي توفر مساعدة إضافية في تصميم وتقييم القـدرة علـى                 
  ).3انظر المرفق  للمزيد من التفاصيل(الاستجابة 
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  لتأهبلتخطيط الدمج الإنعاش المبكر في   2- 3    

ط المتعلقـة بـذلك لمواجهـة       ر في الانتقال إلى أنشطة الإنعاش المبكر، ووضع الخط        ـــنظري ال يج: النتائج المتوقعة 
 الأطر الشاملة للحـد مـن أخطـار         في كما يجري إدماجها  ،   عمليات التخطيط للتأهب  وغيرها من   الطارئة  الحالات  
  .الكوارث

 الخـسارة في  ساعدة الإنسانية حيوية للحد مـن       تعد الم 
الإغاثة في حـالات الطـوارئ   بيد أن . الأرواح والمعاناة 

أسـفرت   لأسباب الأساسية التي  ليست مصممة لمعالجة ا   
 الإنعاش السريع   حفزتؤدي إلى    لا   عن الكارثة، كما أا   

تؤدي جهـود    بعض الحالات، قد  وفي  . تلقائيا والمستدام
تفاقم أسـباب    ث الكوارث، حتى إلى   الإغاثة بعد حدو  

  .، وتزيد من المخاطر الأساسيةلضعفا

   :المؤشرات

تجري استشارة أصحاب المصلحة الرئيـسيين       :الحكومات
فيما يتعلق بالإنعاش المبكر باعتبار ذلك جزءا من بناء قدرة          

  .التأهب

وينظر في احتياجات الإنعاش المبكر في التقييمات والعمليات        
  .كوارثالمتعلقة بال

ويتوقع تخصيص الأموال اللازمة للإنعاش المبكر في صناديق        
  .التأهب والاستجابة في حالات الكوارث

من قبـل،   هميصمت و التعمير   صور يجري ت   كان غالبا ما و
 الأوضاع إلى ما كانت عليه قبل وقـوع          ةعلى أنه إعاد  

  وغالبا مـا أدى    . ةالكارثمن   ضررالمت تمعالكارثة في ا
 إعادة بناء أوضاع المخاطر التي كانت موجـودة         هذا إلى 

كـوارث في   وقوع  هد السبيل ل  مما يم  الكارثة،    وقوع قبل
و الـسياسات   واضـع  شرع   قريبومنذ عهد   . المستقبل

 لوضـع  تكرار ا   أبعد من  وهوممارسوها في النظر إلى ما      
.  المحلـي   قبل حدوث الكارثة في اتمع     قائما كان   ذيال

مج أنشطة الإنعاش المبكـر مـع        أن د  ويتزايد الاعتراف 
يمكـن أن يـؤدي إلى      على نحو وثيق    أنشطة إنقاذ الحياة    

 في آن   عجـل تدخلات أكثر استدامة تقلل المخـاطر وت      
  .)8(واحد بعملية الإنعاش

تشارك منظمات اتمـع المـدني وفئـات         :اتمع المدني 
داد عناصر الإنعاش المبكر لتخطـيط      اتمعات المحلية في إع   

  .في أي استراتيجية تنفيذنشارك بنشاط  وهي التأهب

تقدم المشورة التقنية وأشكال الـدعم       :المنظمات الإقليمية 
 فيما يتعلق   الآخرينالأخرى إلى الدول وأصحاب المصلحة      

  .بالإنعاش المبكر والكوارث

تقدم المشورة التقنية وغيرها مـن       :الجهات الفاعلة الدولية  
ات الوطنيـة والإقليميـة      الدعم إلى الدول والمنظم    شكالأ

  .لدى إعداد استراتيجيات الإنعاش

  

وسـيتطلب  . من الجوهري إدراج الأشخاص المهرة ذوي الخبرات في مجال الإنعاش المبكر عند إعداد قـدرة التأهـب                

__________ 

، المرجع نفسه، وخاصـة  ‘خصائص اتمع المحلي المتمتع بالقدرة على مواجهة الكوارث’، John Twiggلمزيد من المعلومات انظر   )8(  
 .التأهب للكوارث والاستعداد لها: 5يعي اال المواض
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  :التخطيط الناجح للإنعاش المبكر مشاركة طائفة واسعة من الجهات الفاعلة بما في ذلك

الحكومة، بما في ذلك بعض الإدارات الإضافية المحتملة، والمـسؤولة عـن إعـداد               المعنية في    تالوزارا    ▪   
  المبادرات،

  السلطات المحلية الحكومية في المناطق الشديدة المخاطر،  ▪   

  إدارات المالية، والتخطيط والبنية الأساسية،  ▪   

  ،)الكهرباء، وإمدادات المياه وما إليها(مرافق الخدمات العامة والخاصة   ▪   

  المنظمات غير الحكومية المحلية والمنظمات اتمعية في المناطق الشديدة الخطورة التي جرى تحديدها،  ▪   

  الأعمال التجارية الخاصة الموجودة في المناطق الشديدة المخاطر،  ▪   

  رابطات الفنيين من قبيل المهندسين والمعماريين،  ▪   

  .شبكات وسائط الإعلام     ▪   
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  ج الإنعاش المبكر في التخطيط للتأهبدم  2- 3    

ومن . تعتبر المساعدة الإنسانية حيوية من أجل الحد من الخسائر في الأرواح والمعاناة             
ناحية ثانية، فليست الإغاثة في حالات الطوارئ مصممة لمعالجة الأسباب الأساسية التي أدت             

وفي بعـض   . سريع والمستدام إلى حدوث الكارثة، ولا هي تقوم بصورة آلية بحفز الإنعاش ال          
الحالات، قد تؤدي جهود الإغاثة فيما بعد حدوث الكارثة، حـتى إلى تفـاقم الأسـباب                

  .الأساسية للضعف، وتزيد من المخاطر

تصور وتصميم التعمير على أنه إعادة اتمـع المحلـي       من قبل   وكثيرا ما كان يجري       
وكثيرا ما أدى هذا إلى إعـادة بنـاء         . المتأثر بالكوارث، إلى أوضاع ما قبل حدوث الكارثة       

الأوضاع المؤدية للمخاطر التي كانت موجودة قبل حدوث الكارثة، ومن ثم يئـة الـسبيل               
ومنذ عهد قريب بدأ صانعو السياسات وممارسوها في النظـر          . لحدوث كوارث في المستقبل   

 دمجايد الاعتراف بأن    ويتز. إلى ما وراء محاكاة أوضاع اتمعات المحلية قبل حدوث الكارثة         
أنشطة الإنعاش المبكر بشكل وثيق مع أنشطة إنقاذ الحياة يمكن أن يـؤدي إلى مزيـد مـن                  

  .)8(الأنشطة المستدامة التي تحد من المخاطر وتسرع في الوقت نفسه بعملية الإنعاش

ذوي المهارات والخبرة في مجـال الإنعـاش        من  ومن الحيوي أن يتم إشراك السكان         
وسوف يتطلب تخطيط الإنعاش المبكـر بـصورة ناجحـة          . ثناء إعداد قدرة التأهب   المبكر أ 

  :مشاركة طائفة واسعة من الجهات الفاعلة تشمل ما يلي

 الحكومية المعنية، التي يحتمل أن تشمل بعض الإدارات الإضافية المـسؤولة            تالوزارا  ▪  
  عن المبادرات الإنمائية

  اطق ذات المخاطر الشديدة من حدوث الكوارث،السلطات المحلية الحكومية في المن  ▪  

  إدارات المالية، والتخطيط، والبنية الأساسية،  ▪  

  ،)الكهرباء، إمدادات المياه، وما إلى ذلك(مرافق الخدمات العامة والخاصة   ▪  

المنظمات غير الحكومية واتمعية المحلية في المناطق التي حددت باعتبارهـا منـاطق               ▪  
  شديدة الخطورة،

  الشركات التجارية الخاصة الموجودة في المناطق الشديدة المخاطر،  ▪  

  رابطات الفنيين من قبيل رابطات المهندسين والمعماريين،  ▪  

  شبكات وسائط الإعلام،   ▪  
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مشاركة السلطات من مستويات الأقاليم والمستويات المحلية التي تتمتع بسلطة تنفيذية             ▪  
  لتعمير بعد حدوث الكوارث،لتخطيط وتنفيذ خطط الإنعاش وا

الميزانية ليتسنى لها أن تخصص موارد للحـالات الطارئـة          سلطات  السلطات المالية و    ▪  
  .لأغراض الإنعاش من الكوارث بصورة مباشرة

ويمكن أن يساعد إدماج الإنعاش المبكر في التخطيط للطوارئ في تعزيز قدرة اتمع               
نبغي أن يشمل هذا تدابير للحد من المخاطر العاجلـة         وي. المحلي في مواجهة الأحداث الخطيرة    

إيواء للمشردين من السكان خارج مناطق الفيضان، أو في المنـاطق       وذلك مثلا بتعيين أماكن   
إجراءات للحد من   ذلك  شمل  يكما ينبغي أن    . ذات المخاطر المنخفضة تأهبا للمخاطر المقبلة     

ؤثر بدرجة شديدة في قـدرة اتمـع     مما قد ي  التهديدات التي تتعرض لها الماشية والموجودات       
  .المحلي على الانتعاش بعد حدوث الكارثة

 مناقشات  بشأن مـدى الـسرعة الـتي          قبل حدوث الخطر بكثير،    وينبغي أن تبدأ    
 من قبيل الأغذيـة والرعايـة       الأساسيةستفسح ا مشاريع الطوارئ المتعلقة بتوفير الخدمات        

ويمكن إذا تمت هـذه المناقـشات في    . شطة انتقالية أو إنمائية أكثر    الصحية والتعليم، اال لأن   
وقت مبكر أن تؤدي إلى مزيد من الأنشطة الأكثر استدامة وفعالية كما يمكن أن تقلل مـن                 

لإنعـاش  ل مواءمةوقد يمكن أيضا النظر في أنشطة أكثر        . استخدام إمدادات الطوارئ المؤقتة   
و أثنـاء   ) لمشاريع الإغاثة عقب حدوث الكوارث    فورا   من قبيل تقديم النقد   (الأجل  الطويل  

مرحلة الاستجابة من أجل تمكين السكان من الاحتفاظ بموجودام ومواشيهم قدر الإمكان            
  .في أعقاب الحادث الخطير
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  تخصيص الموارد والتمويل  3- 3  

  
ستجابة والإنعاش المبكر بصورة فعالـة      توجد احتياطيات مالية وآليات تمويل طارئة لدعم التأهب والا        : النتائج المتوقعة 

  .عند الاقتضاء

 وإتاحتـهما  كـاف    شكليعد وجود التمويل والموارد ب    
نظـام  لكي يسير    الكل من التخطيط والعمليات جوهري    

وينبغي أن تـشمل الأطـر      . إدارة الكوارث بشكل جيد   
القانونية الوطنية تخصيص أموال في الميزانية الوطنية، وآلية        

. ة من أجل إدارة المخاطر وإدارة الكوارث      تمويل مؤسسي 
أموال الطوارئ التي يمكـن     على  وينبغي ألا يقتصر هذا     

 إصـدار   بواسطةأي  ( إليها في أوقات الكوارث      نتفاعالا
بل ينبغـي أن تكـون دائمـة     ) إعلان حالات الطوارئ  

  .أنشطة التأهب، والإنعاش، والتعمير أيضاومنطبقة على 

   :المؤشرات

 علـى الميزانيـات      إضفاء الطابع المؤسسي   يتم :الحكومات
المخصصة لأنشطة التأهب كجزء من خطة إدارة الكوارث        

  .على جميع المستويات

تعد آليات تمويل حكومية لأغراض التأهـب والاسـتجابة         
للكوارث، ويضفى عليها طابع مؤسسي وتجـري الإفـادة         

  . بصورة منتظمةبشأا

تخدام الموارد العامة   نظام لضمان المساءلة في اس    ري إعداد   يج
  .ويتم إضفاء الطابع المؤسسي عليه

وينبغي أن ينص القانون بوضوح على الكيفية التي سيتم         
ا تجديد موارد الإغاثة المخصصة على المستويين المحلـي         

حالة الطوارئ، والمصدر الذي يمكن     انتهاء  والوطني بعد   
فية في حالة حدوث كارثة أكـبر       منه سحب أموال إضا   

  .ان متوقعاك مما

توقع اتفاقات ثنائية مع الوكالات المانحة من أجل الوصـول          
إلى الأموال والمساعدة التقنية علـى المـستوى الـدولي أو           

عنـد  الإقليمي لأغراض التأهب والحالات الطارئة والإنعاش    
  .الاقتضاء

وحتى إذا لم تكن الخطة الوطنيـة توصـي أولا بطلـب          
كـون هنـاك تـشريعات      المساعدة الدولية، ينبغي أن ت    

وسياسات مناسـبة لتيـسير دخـول وإدارة الأمـوال          
الخارجية، ولضمان نقلها بصورة فعالة إلى المـستويات        

وينبغـي أن   . المحلية، إذا تطلب الأمر هذا في وقت مـا        
يشمل هذا إعداد وإقرار أنظمة لتعبئة الموارد مـن قبيـل         
الموافقة على قوانين مالية ووضـع إجـراءات تـشغيلية          

وإضـافة  . عيارية للوصول إلى تلك الموارد واستخدامها     م
إلى ذلك، ينبغي وضـع إجـراءات للتعجيـل بمـسائل       

التعريفات الجمركية لأصناف الإغاثة الـواردة      /الجمارك
وينبغي أن تعكـس إجـراءات      . والهبات العينية الأخرى  

  .الشراء هذه الترتيبات

 وأنـشطة   قدرة عزيزتتاح الأموال من أجل ت     :اتمع المدني 
 أعـضاء   صحاب المصلحة في اتمع المـدني باعتبـارهم       أ

ساهمون في أنشطة التأهب لمواجهـة الكـوارث،         ي يننشط
  .طبقا لأدوارهم ومسؤوليام المحددة

توجد آليات للتمويل المشترك، تباشر     .:المنظمات الإقليمية 
عملها في حالة وقوع أحداث عابرة للحـدود، وتـشمل          

  .ولات وإجراءات مناسبةسياسات عامة وبروتوك

يقـدم الـدعم إلى الـدول،       .:الجهات الفاعلة الدوليـة   
والمنظمات الإقليمية وأصحاب المصلحة في اتمع المـدني        

 خطط التأهب، والطـوارئ،     لتنفيذلتأمين الأموال اللازمة    
  . والإنعاش، في حالات الكوارث
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 إدارة الكوارث، وكثير منها ينطوي على اتفاقات لا تجلـب           وهناك وسائل إضافية لزيادة توافر الأموال لاستخدامها في       
بيد أنه يلزم إعداد كل هذا      . بالضرورة في حد ذاا أموالا إضافية، وإنما تسمح عوضا عن ذلك بتحرير أموال موجودة             

وهي تشمل  . شرةاستنادا إلى فهم جلي للكيفية التي ستفيد ا تلك الوسائل اتمعات المتضررة والاقتصادات المحلية مبا              
  :ما يلي

 خاصة تقدم خدمات تأمين زهيدة التكلفة من شأا توزيع عبء مخاطر الكوارث بالنسبة              -شراكات عامة     ▪   
  للأفراد أو الحكومات،

مشاريع لتغطية الحكومات، ولا سيما حكومات الدول الصغيرة، في مواجهة الآثار المالية الضخمة للكوارث                ▪   
  ،)ومشروع إدارة الكوارث للدول الصغيرةمن قبيل الكمنولث، (

آليات لتوزيع أعباء المخاطر عبر أسواق إعادة التأمين الدولية إلى جانب الصكوك اللازمة لـربط الممـولين                   ▪   
  العالميين بالسكان الفقراء،

  برامج حكومية للحماية اتمعية بمشاركة مقدمي الخدمات المالية في القطاع الخاص،  ▪   

  .ظم لإعادة هيكلة تقاسم المخاطر من خلال آليات وساطة مالية محسنةن    ▪     
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  تخصيص الموارد والتمويل  3- 3    

إشراك المنظمات الدولية في عملية التخطيط للطوارئ، ودمج الحـد مـن مخـاطر                
الكوارث في عمليات التنمية الوطنية، من قبيل استراتيجيات الحد من الفقر التي يمولها البنـك               

 إتاحـة ولي، والتي تمكن الحكومات من إقامة حوار قبل حدوث الكارثة بشأن إمكانيـة              الد
ومن ناحية ثانية، لا يمكن لكثير من       .  لأغراض التأهب والاستجابة على الصعيد الدولي      أموال

عمليات الإغاثة الحكوميـة مباشـرة،      تمويل   مواجهة الكوارث على الصعيد الدولي       صناديق
أو المنظمات غير الحكوميـة   المتحدة الأممعن ذلك اضطلاع وكالات      عوضا   ستلزمولكنها ت 

  .بالعمل الفعلي في الميدان

، والصليب الأحمر، وبعض المنظمات غـير        المتحدة الأممكثير من وكالات    وتتوافر ل   
ستخدمها لتمويل عملياا كجزء     ت أنالحكومية أموال للاستجابة في حالات الطوارئ، يمكن        

 الاتحاد الـدولي للـصليب الأحمـر،         لدى  ذلك، فإن  إلىوبالإضافة  . وطنيةمن الاستجابة ال  
صندوق إضافي للإغاثة الطارئة في حالات الكوارث، يمكن استخدامه لتمويـل اسـتجابات             

 ـ تكملةو. غير والمتوسط على النطاقين الص  اتمع الوطني في حالات الكوارث        أنـشأت ذا  له
 إنفاق أموال   غاثة في حالات الطوارئ يمكنه بسرعة     مؤخرا صندوقا مركزيا للإ    المتحدة   الأمم

  .وسع نطاقافي حالات الطوارئ الأعلى وجه الاستعجال 

ويرد مزيد من المعلومات عن آليات التمويل في مرفق الموارد الإضافية لهذه المبـادئ                
  .التوجيهية
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  الاستنتاجات    
شامل للحـد مـن     ليس التأهب لمواجهة الكوارث إلا عنصرا واحدا فقط من ج             

 المستوى المناسب للتأهـب     قد يكون ومن ناحية ثانية،    . الأخطار المرتبطة بالكوارث الطبيعية   
وتـوفر  .  بصفة خاصة لإنقاذ الأرواح والماشية في مواجهة أحداث الكوارث الطبيعية          جوهريا

. هذه الوثيقة مبادئ توجيهية بشأن المؤشرات الرئيسية للقدرة على التأهب بـصورة فعالـة             
  :وهي تشدد بصفة خاصة على أن التخطيط للتأهب ينبغي أن يؤدي إلى النواتج التالية

 تعزيـز قـدرات التأهـب        من أجل  ياسقابلة للق أهداف ونواتج وأنشطة واقعية و      ▪  
الوطنية  ةلاستراتيجي في ا   والتي تعد عنصرا أساسيا    ،للتصدي للكوارث والمحافظة عليها   

  .لحد من أخطار الكوارثالشاملة ل

يـبين بالتفـصيل الأدوار   يحظـى بالموافقـة و  إطار تشريعي وطني  إعداد أو تحديث      ▪  
فضلا عن  والمسؤوليات المتعلقة بالتأهب والاستجابة والإنعاش في مواجهة الكوارث،         

  . على نطاق واسع، وتنفيذه بصورة مطردة ذلكلتمويل، ونشراآليات 

 سياسـات عامـة     ذاتة جيـدة، و   إيجاد آلية تنسيق لمواجهة الكوارث تعمل بصور        ▪  
  .وإجراءات واضحة، وتكون كل كياناا على بينة من أدوارها ومسؤولياا

إعداد خطة طوارئ تشمل تحليلا متعمقا لمخاطر الكـوارث، وأوجـه الـضعف،               ▪  
  .والقدرات، وتستكمل بانتظام

التأهب،  جميع المنظمات، والأشخاص والمتطوعين المسؤولين عن المحافظة على           هيزتج  ▪  
  .بما يلزم، وتدريبهم على التأهب والاستجابة للكوارث بصورة فعالة

 يطبق المعلومات العلميـة الـسليمة       للإنذار المبكر   نظام وطني وإقليمي فعال    يوجد  ▪  
تعبئة الجهود في اتمعات المحلية     من أجل   والمعرفة بالمخاطر، ويمكنه إبلاغ الإنذارات      

  .التي تواجه خطرا شاملا

إقامة نظام لإدارة ونشر المعلومات يقوم بتيسير تبادل المعلومات التقنية والإدارية ذات              ▪  
  .، بين أصحاب المصلحة الداخليين والخارجيينعلى صعيد ثنائيالصلة 

إعداد واختبار آليات استجابة لأصحاب المصلحة المتعددين، تـدعمها تـشريعات             ▪  
 اتتخاذ إجـراء لا يئة السبيلطوارئ مع  الة   إلى خط  استنادا بالموارد اللازمة،    قترنوت

  . في أوقات الطوارئةفعال
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ذلك في عمليات الطـوارئ  ل الخطط عد الانتقال إلى أنشطة الإنعاش المبكر، وت  درسي  ▪  
  .لتأهبلط يخطعمليات التوغيرها من 

 آليات للاحتياطيات المالية والتمويل في حالات الطوارئ، من أجـل تـوفير             توجد  ▪  
  .لتأهب والاستجابة والإنعاش المبكر بصورة فعالة حسب الاقتضاءالدعم ل

وليس إعـداد القـدرة     . مستمرةدائمة و  يقظة   قتضيالتخطيط للتأهب عملية ت   يعتبر    
ومتى نفذت أنشطة التأهب الأساسية المحددة في هـذه         . للتأهب إلا مجرد الخطوة الأولى فقط     

ا، ها من أجل المحافظة على الـنظم وتحـديثه        الخطة، فمن المهم تخصيص الموارد البشرية وغير      
  .واستخدام الدروس المستفادة في أعقاب الكارثة لتعزيز التأهب في المستقبل
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  اتالمرفق  
  

  1المرفق     
  ملحوظة بشأن المؤشرات    

تفيد المؤشرات بصفتها تدبيرا واضحا يستخدم لتحديد الأداء؛ ودليلا ينم عن التقدم              
 حدوثـه، مـن   ما يتوقع الخطط أو منضع و في ضوء ما  فعلاتم ما أو عدمه، ووسيلة لقياس  

ويمكن استخدام المؤشر لقياس الأداء، والتغير في العمليات،        . حيث الجودة، والكم، والتوقيت   
  .أو النتائج

  
   : ما يليعوامل يلزم أخذها في الاعتبار لكي تكون المؤشرات مفيدة وتشمل    

 الطعـن   احتمال ما يجري قياسه بما يكفل عدم        عدم وجود لبس بشأن   أي  : الوضوح  ▪  
  .في تفسير النتائج

 من حيث الوقت    الذي بذل أن تبرر النتائج الاستثمار     أي  : الفعالية من حيث التكلفة     ▪  
  .وينبغي أن تكون النتائج مستندة إلى عمليات وأنشطة زهيدة التكلفة. والمال

حة للمقارنة بين الوحدات وعلى مدى      ينبغي أن تكون النواتج متا    : القابلية للمقارنة   ▪  
  .الزمن

  هل يمكن قياس المؤشر؟: القابلية للقياس  ▪  

ينبغي أن يكون المؤشر واقعيا وحساسا بالنسبة للبيئة التي يجـري           : الصلة بالموضوع   ▪  
  .فيها قياس التغيير

أن تكون البيانات ذات جودة موثوق ا بدرجة كافية لكـي تـوفر             أي  : الموثوقية  ▪  
  .ةثقبسا لاتخاذ القرارات أسا

إمكان الحصول على البيانات في الوقت المناسـب، وبتكلفـة          أي  : الجدوى العملية   ▪  
  .معقولة

  .ينبغي أن يقيس المؤشر الوحدة أو العملية المقصودة فقط: التحديد  ▪  

  .الفعالية التي تقيس ا هدفهامدى أي : المشروعية  ▪  
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ويمكـن  . استخدام مختلف أنواع المؤشرات   ب المتعلقة لكتاباتوهناك مجموعة كبيرة من ا        
   :تقسيم هذا التصنيف على النحو التالي

 ـ يكـون تقيس مؤشرات المدخل الاستثمار في نشاط معين أو عملية معينة، و            ▪    ا كمي
  عادة؛

   عن النشاط؛صدرتحدد مؤشرات النواتج ما   ▪  

  تقيس مؤشرات النتائج ما حققه النشاط؛  ▪  

، ويمكن قياسه في    أو يتراجع  ا النشاط    قدم العملية إلى الطريقة التي يت     تشير مؤشرات   ▪  
  وغالبا ما تكون هذه المؤشرات نوعية؛. ضوء الأهداف أو المعايير

، ويمكن قياسه في    يتقدم ا النشاط أو يتراجع    تشير المؤشرات النوعية إلى الطريقة التي         ▪  
  ضوء الأهداف أو المعايير؛

لكمية كمية التغيير أو نسبته المئوية في هدف أو نشاط محدد خـلال             تحدد الأهداف ا    ▪  
  .فترة معينة من الزمن
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  2المرفق   
  تعاريفال    

  القدرة

تمـع محلـي، أو اتمـع، أو    ا والموارد المتاحة في ةهي خليط من جميع أوجه القو    
ل القدرة الوسـائل    وقد تشم . نظمة والتي يمكنها الحد من مستوى المخاطر، أو آثار الكارثة         الم

المادية والمؤسسية والاجتماعية والاقتصادية فضلا عن الأشخاص المهرة أو تشمل صفات من            
  ).2007 الاستراتيجية الدولية للحد من الكوارث(قبيل القيادة والإدارة 

  
  لطوارئلتخطيط ال

فيـة أو  هي أداة تستخدم لتحليل أثر الأزمات المحتملة ولتأكد من اتخاذ الترتيبات الكا      
 من أجل الاستجابة في الوقت المناسب، وبطريقة فعالة ومناسبة لاحتياجـات            مقدماالملائمة  

الـتي  هي المشكلات  و، وحلهاتوالتخطيط للطوارئ أداة لتوقع المشكلا. السكان المتضررين 
  ).2007اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات . (تنشأ عادة أثناء فترة الاستجابة الإنسانية 

  
  كوارثال

 وأاديـة،    الم وأسائر بشرية،   الخارتباك خطير في أداء اتمع المحلي أو اتمع يسبب            
بيئية على نطاق واسع تتجاوز قدرة اتمع المحلي المتضرر أو اتمـع علـى              القتصادية، أو   الا

خلـيط  ن  ع جموتن. ملية مخاطرة لع هي متوالية والكارثة  .  الخاصة همواجهتها باستخدام موارد  
القدرة أو التدابير للحد من العواقـب الـسلبية   عدم كفاية   من المخاطر، وأوضاع الضعف، و    

  ).2007الاستراتيجية الدولية للحد من الكوارث . (المحتملة للخطر
  
  تصدي لمخاطر الكوارثال

هي عملية منهجية لاستخدام القرارات الإدارية، والتنظيم، والمهـارات والقـدرات             
فيذ السياسات العامة، والاستراتيجيات، وقدرات مواجهة الكوارث، في اتمـع          التشغيلية لتن 

. أو اتمعات المحلية لتقليل آثار المخاطر الطبيعية والكوارث البيئية والتكنولوجية ذات الصلة           
الآثار ) منع( جميع أشكال الأنشطة بما فيها التدابير الهيكلية وغير الهيكلية لتجنب             هذا ويشمل

التخفيف ( للتنمية المستدامة، أو للحد من تلك الآثار         عاملمواتية للمخاطر ضمن السياق ال    غير ا 
  ).2007الاستراتيجية الدولية للحد من الكوارث ) ( لهامن وطأة الكوارث والتأهب
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  د من أخطار الكوارثالح

 ذات إمكانات للحد من أوجـه الـضعف،         دالإطار المفاهيمي للعناصر التي تع    هو    
الآثار غير المواتية للمخاطر، ضمن     ) منع(، من أجل تجنب      برمته  الكوارث في اتمع   وأخطار

التخفيف مـن وطـأة الكـوارث       ( للتنمية المستدامة، أو للحد من تلك الآثار         عامالسياق ال 
  ).2007الاستراتيجية الدولية للحد من الكوارث ) ( لهاوالتأهب

  
  خاطرالم

بشري، يحتمل أن يـسبب الـضرر، وقـد         حدث مادي، أو ظاهرة، أو نشاط       هي    
يحدث خسارة في الأرواح أو أذى، أو ضرر للممتلكات، أو ارتباكا اجتماعيا واقتصاديا، أو              

ويمكن أن يشمل هذا ظروفا كامنة قد تمثل ديدات في المستقبل وتكون متباينة             . تدهورا بيئيا 
أو ) صاد الجوية أو بيولوجيـة     أو متعلق بالأر   -جيولوجية، هيدرولوجية   (أي طبيعية   : النشأة

وقد تكون المخـاطر    ). التدهور البيئي، والأخطار التكنولوجية   ك(ناجمة عن عمليات بشرية     
ويتميز كل خطر من المخاطر مـن       . وحيدة، أو متتابعة، أو مشتركة من حيث النشأة والآثار        

الكـوارث  الاستراتيجية الدولية للحـد مـن       . (حيث مكانه، وشدته، وتواتره، واحتمالاته    
2007.(  

  
  نظم الإنذار المبكر

توفير المعلومات في الوقت المناسب وبصورة فعالة، من خلال مؤسـسات           وتتمثل في     
محددة تسمح للأفراد المعرضين للمخاطر باتخاذ لإجراءات لتجنب المخاطر التي يتعرضون لهـا             

 الأمور   المبكر سلسلة من    نظام الإنذار  ستلزموي. فعالةبصورة  لاستجابة  اأو الحد منها، وإعداد     
فهم المخاطر ورسم خرائط لها، رصد الأحداث الوشيكة والتنبؤ ا،          : لاهتمام وهي الجديرة با 

 ،السياسات العامـة والـسكان    تقرير   على سلطات    هافهمالتي يمكن   تجهيز ونشر الإنذارات    
اتيجية الدوليـة   الاسـتر . (في الوقت المناسب استجابة للإنذارات    وواتخاذ الإجراءات الملائمة    

  ).2007للحد من الكوارث 
  
  تخفيف من آثار الكوارثال

هي التدابير الهيكلية وغير الهيكلية المتخذة للحد من الآثار غـير المواتيـة للمخـاطر        
ومن أمثلة التدابير الهيكلية الأشـغال      . (الطبيعية، أو التدهور البيئي، أو المخاطر التكنولوجية      

 المقاومة للمخاطر، بينما تشمل التدابير غير الهيكلية زيادة الـوعي،           الهندسية وأعمال التشييد  
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وتنمية المعارف، والسياسات العامة المتعلقة باستخدام الأراضي، وإدارة الموارد، وإجـراءات           
  ).2007الاستراتيجية الدولية للحد من الكوارث ). (تشغيل المرافق

  تأهبال

ذ في إطار التصدي لمخـاطر الكـوارث        هي أنشطة ما قبل حدوث الكارثة التي تتخ         
سياسة شاملة  أو  تعزيز استراتيجية،    أو   ويشمل هذا إعداد  . وتستند إلى تحليل سليم للمخاطر    

مـن شـأا    التي  طط   الخ وأقدرات الإنذار والتنبؤ،    أو  الهيكل المؤسسي،   أو  بشأن التأهب،   
وجودات، مـن   المرواح و الأة  وحماي لمساعدة اتمعات المعرضة للخطر      تخذةتحديد التدابير الم  

لأخطار واتخاذ الإجراءات المناسبة في مواجهة التهديد الوشـيك أو الكارثـة            باخلال التنبؤ   
الاستراتيجية الدولية للحد   وارد في    عن مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية،       اقتباس نقلا (الفعلية  

  ).2007من الكوارث 
  
  نعالم

 للآثار غير المواتية للأخطار، وسـبل       فوريالالإجراءات المتخذة لتوفير التجنب     هو    
ورهنـا بالاعتبـارات    . ولوجيـة ذات الـصلة    الحد من الكوارث البيئية والتكنولوجية والبي     

لاستثمار في  هناك ما يبرر ا   الاجتماعية والتقنية واعتبارات الجدوى والمزايا من حيث التكلفة،         
 الجمهـور وفي إطار وعـي     . ورة متواترة تدابير المنع في المناطق التي تتضرر من الكوارث بص        

ثقافـة  ’ الحد من مخاطر الكوارث، يسهم تغيير المواقف والسلوكيات في تعزيز            بشأن هوتثقيف
  ).2007الاستراتيجية الدولية للحد من الكوارث . (‘المنع

  
  الاستجابة/لإغاثةا

شـرة لتلبيـة    توفير المساعدة أو التدخل أثناء الكارثة، أو بعد حدوثها مبا         وتتمثل في     
ويمكن أن تكـون    . احتياجات حفظ الحياة واحتياجات الكفاف الأساسية للسكان المتأثرين       

  ).2007 الاستراتيجية الدولية للحد من الكوارث(عاجلة، أو قصيرة الأجل، أو لمدة مطولة 
  

  الإنعاش

القرارات والإجراءات المتخذة بغرض إعادة أوضاع العيش السابقة علـى          يتمثل في   و  
 في اتمع المتضرر، أو تحسين تلك الأوضاع مع تـشجيع            إلى ما كانت عليه    وث الكارثة حد

أي  (الإنعـاش  يهيـئ    و. القيام بالتعديلات الضرورية وتيسيرها، للحد من مخاطر الكوارث       
الاسـتراتيجية الدوليـة    (وتطبيقها  فرصة لوضع تدابير الحد من المخاطر       ال) الإصلاح والتعمير 

  ).2007 للحد من الكوارث
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  خاطرالم

وفيات، إصابات، خـسائر    (هي احتمال حدوث عواقب ضارة، أو خسائر متوقعة           
 ـ)ةر بيئياضرحدوث أارتباك النشاط الاقتصادي، أو   ، خسائر في الماشية،   في الممتلكات   ة ناجم

 بفعل الإنسان وظروف ضـعف القـدرة علـى          أخطار طبيعية أو    أخطارعن تفاعلات بين    
وكثيرا ما يعبر عـن     ). 2007لاستراتيجية الدولية للحد من الكوارث      ا. (مواجهة الكوارث 

  : التاليةبالمعادلةالمخاطر 

اللجنة ( لقدرة على الاستجابةا ÷ عدم القدرة على مواجهة المخاطر×الخطر = المخاطر 
  )2007الدائمة المشتركة بين الوكالات 

  .ةلطريقالمخاطر دينامية ولا تؤثر في كل شخص بنفس ا
  

  ع السيناريوهاتوض

الأثر البـشري المحتمـل     ب فيما يتعلق هي عملية وضع افتراضات مدروسة للتخطيط         
 ويـشمل ذلـك  ويمكن وضع هذه الافتراضات على مستويات مختلفة، . ديد معين أو   لخطر

 مثل ، العامة، وافتراضات أكثر تحديدا    الإنسانيةالافتراضات الإطارية العامة من قبيل العواقب       
 وقدرة  ،جات الإنسانية المحتملة، وأوجه الضعف والقدرات المعينة في اتمعات المتأثرة         الاحتيا

 الحكومـة   أن تقدمه ويمكن أيضا إدراج مستوى المساعدة المتوقع       . المؤسسات على الاستجابة  
ت المحتملة في توفير المـساعدة      ثغراالإنسانية، فضلا عن تحديد القيود وال     المساعدة  أو أوساط   

  ).2007 الدائمة المشتركة بين الوكالات اللجنة(
  

  أوجه الضعف

هي الأوضاع التي تحددها عوامل أو عمليات مادية أو اجتماعية أو اقتصادية أو بيئية                
الاستراتيجية الدولية للحد من الكـوارث      (وتزيد من قابلية اتمع المحلي للتأثر من الأخطار         

2007.(  
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  3المرفق   
  الكوارثعند وقوع في خطط الطوارئ المسؤوليات القطاعية     

  
يختلف كل مجال من مجالات مهام الاستجابة للكوارث وخطط الطوارئ ويجب أخذ              

كل العناصر في الاعتبار مما يستلزم اضطلاع القطاعات الحكومية المختلفـة وعلـى جميـع               
جالات المهام  وترد أدناه قائمة بم   . المستويات، بمسؤوليات محددة طبقا لولاية كل منها وقدرا       

كر أن  جدير بالـذ  و. وبعض الأنشطة الرئيسية التي يجب إدراجها في خطة حالات الطوارئ         
  .لسيناريو المزمع تخطيطهة ما يعرض مع امواءمن الضروري م
  

   تقييم حالات الطوارئ

 ىخـر الأالجهـات   مسؤولية الوكالة الرئيسية لأغراض التقييم، وتحديد أدوار    ديدتح  ▪  
  .عم عملية التقييمفيما يتعلق بد

وضع معايير وإجراءات تقييم تعمم على المسؤولين بما في ذلـك نـوع المعلومـات                 ▪  
  . يتعين حصوله على هذه المعلوماتنة وتحديد مطلوباللازمة، وجميع النماذج الم

  .مواضعيين وتشكيل وتدريب أفرقة تقييم تشمل متخصصين قطاعيين  ▪  
  

  في حالات الطوارئالبحث والإنقاذ والخدمات الصحية 

 الوكالة المسؤولة عن البحث والإنقاذ والتأكد من امتلاكها للقدرة والتمويـل            ديدتح  ▪  
  .اللازمين

 رفـات  ةناولمتحديد المسؤول عن إدارة الإسعاف الأولي، وعمليات الإجلاء الطبي و           ▪  
  .وتىالم

  .تشفيات الهياكل الأساسية للمسانعدامالتأكد من وجود خطط طوارئ في حالة   ▪  

وضع بروتوكولات لإدماج أفرقة البحث والإنقاذ الدولية في عملية الاستجابة بما في              ▪  
ذلك السياسات والنظم اللازمة التي تسمح لتلك الفئات بدخول البلـد ومباشـرة             

  . وقت ممكنلالعمل في أق
  

  ةاللوجستيالأعمال أعمال الإغاثة و

  . الأساسيةةالإغاثصناف التأكد من وجود مخزون بكميات كافية من أ  ▪  
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 . مع الموردين المحلـيين    مقدماعقود معدة   وها بسرعة   ليعوجود أنظمة شراء يمكن تف      ▪  
 ـ       وتحديد موردين من خارج البلد        صعيدإذا لم تكن الأصناف اللازمة متوافرة على ال

  .الوطني

  .إعمال تنفيذ عملية مراقبة الجودة للأصناف المشتراة  ▪  

  .كافية في جميع المناطق في البلدتأمين مرافق تخزين   ▪  

  .وضع عمليات للتسجيل والتوزيع والرصد  ▪  

وجود جميع آليات اللوجستيات اللازمة لنقل وتوزيع أصناف الإغاثة بمن في ذلـك               ▪  
  .الذين يضطلعون بالمسؤولية عن الإدارة

هـذه   نوالموانئ يمكنها استقبال مقادير كبيرة من السلع وأ        التأكد من أن المطارات     ▪  
  .إجراءات التخليص الجمركيتجهيز لتوزيعها بما في ذلك توطئة ز بسرعة تجه السلع

تأمين النقل اللازم سواء عن طريق الشبكات الحكومية أو عـن طريـق اتفاقـات                 ▪  
  متفاوض عليها مع موردين من القطاع الخاص؟

جابة لكارثـة   التأكد من أن المسؤولين عن اللوجستيات يتمتعون بالقدرة على الاست           ▪  
  .واسعة النطاق

  
  المأوى والبنية الأساسية للمجتمع المحلي

تحديد من تقع عليه المسؤولية الرئيسية عن إدارة المأوى وتحديد المـأوى المحتمـل في                 ▪  
جميع المناطق الشديدة المخاطر مع مراعاة ملكية الأراضي، والقضايا المتصلة بالطقس           

  .وطبيعة الأرض

ة البلاستيكية، فضلا عـن     غطيكافية من الخيام، ومواد التشييد، والأ     تأمين إمدادات     ▪  
  .انتحديد الموردين في حالة حدوث نقص

 الهياكل الأساسية الموجودة من قبيـل المـدارس، والمراكـز           إمكانية استخدام تقييم    ▪  
لجـوء   في مختلف المناطق الشديدة المخاطر وكذلك إمكانيـة          اكن إيواء مكأاتمعية  
  . لدى الأسر أو الأصدقاءأماكن إيواء إلى لمتضررين أولئك ا

إجراء تقييم في كل منطقة شديدة المخاطر للهياكل اتمعية الإضافية التي قد تلـزم                ▪  
  .من قبيل المدارس، وتحديد من سيضطلعون بالمسؤولية عن تشييد تلك الهياكل

   المياه والمرافق الصحية 
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إمدادات المياه مع التأكد مـن تـوافر        لرئيسية بشأن   ية ا المسؤولمن تقع عليه    تحديد    ▪  
  .ارثو الكفي أوقاتالقدرات التقنية المناسبة والمعدات اللازمة 

، غتـسال  الا مثـل التأكد خلال مرحلة التخطيط من مراعاة الاعتبارات الثقافيـة            ▪  
  .والشرب، والغسيل، وإعداد الطعام

  .تقييم توافر المياه في مختلف مناطق البلد  ▪  

  .تقييم أفضل خيار للإمداد بمياه الشرب وتخزينها  ▪  

  . احتمال نشوء الحاجة إلى تقنين الإمداداتمراعاةتحديد سبل توزيع المياه مع   ▪  

  .تحديد مقدمي الخدمات في حالة الاحتياج إلى جلب المياه بواسطة صهاريج  ▪  

 ستوضـع وفقـا   طط   الخ وأنثقافة المياه   ب برامج التوعية    ت ستدرج تحديد ما إذا كان     ▪  
  .لذلك

 ا تلك   قام، والأماكن التي ست   )مثل المراحيض (تقييم نوع المرافق الصحية التي ستلزم         ▪  
  . القضايا الصحية وقضايا الجنسينمع مراعاة المخيمات، إنشاءالمراحيض، عند 

  .تحديد الطريقة التي سيتم ا التخلص من القمامة  ▪  
  

   لأسر المعيشية واحتياجات ا،التغذيةوالأغذية، 

  .تحديد المسؤول عن تقييم وتنسيق المعلومات المتعلقة بالاحتياجات من أغذية وتغذية  ▪  

 شراء الأغذيـة    إمكانية ومن   ،لسكانلأصناف الغذاء التي ستوزع     ملاءمة  التأكد من     ▪  
على الـصعيدين    أخرى من البلد، أو      نحاء تأمين تلك الأغذية من أ     وجوبمحليا، أو   

على الاقتـصاد   مع مراعاة ما يمكن أن يترتب على هذا من آثار            ،دوليالو  قليمي أ الإ
  .المحلي

مع التــأكد مـن مراعـاة       ) أي نوع الغذاء، وكميته   (تحديد تكوين سلة الغذاء       ▪  
 وطبقا للمعايير المقررة    الطقسالمتطلبات الكافية من السعرات الحرارية رهنا بظروف        

  ).أي طبقا لمعايير مشروع سفير(

  . الضعيفةتالقطاعاوضع الخطط المناسبة للاحتياجات الخاصة للأطفال وغيرهم من   ▪  

  .وضع ترتيبات للتخزين بصورة كافية  ▪  

  .إقامة شبكة لتوزيع الأغذية وتحديد المسؤول عن إدارا  ▪  
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  .تحديد ما إذا كان سيتم تقديم المساعدة الغذائية أيضا إلى اتمع المحلي  ▪  

 في عمليـة اتخـاذ      ، من إشراك أعضاء اتمع المحلي والمستفيدين      مكانقدر الإ  التأكد  ▪  
  .القرار

لتأكد من استهداف السكان في المنـاطق       واتحديد الأصناف اللازمة للأسر المعيشية        ▪  
حقائـب  (الشديدة الخطورة مع مراعاة القضايا الثقافية والاحتياجات الخاصة للمرأة          

  ).ةالنظافة الشخصية، والمناديل الصحي

  .تحديد الكميات اللازمة للأفراد والأسر على السواء  ▪  

  .تحديد الطريقة التي سيتم ا التوزيع، وتسجيله بالنسبة للأصناف غير الغذائية  ▪  

تحديد نوع الوقود الذي سيستخدم للطهي والتدفئة، والأثر المحتمل لهذا على الصحة              ▪  
  وعلى البيئة؟

  
  الصحة

يم الصحة وتقديم الخدمات الصحية وما الذي يمكن أن تقدمه          تحديد المسؤول عن تقي     ▪  
  المنظمات والوكالات من دعم 

لخدمات الصحية بما يضمن تنـسيق       أو ا   الفرز الصحي  وفيرتحديد ما إذا كان سيتم ت       ▪  
  .تلك الخدمات مع السلطات الصحية

إدارة الخدمات   الفئات المستهدفة في     ومشاركة الاعتبارات الثقافية    مراعاةالتأكد من     ▪  
  .الصحية عند الاقتضاء

  .برنامج للتحصيناحتمال الاحتياج إلى تقييم   ▪  

عنـد  ) الأطفال، والحوامل والرضع، وكبار السن    (مراعاة احتياجات الفئات الخاصة       ▪  
  .وضع الخطط

  .إدراج القضايا المتعلقة بالطقس في الخطة  ▪  

  .توعيةالصحي وبرامج ال فتثقيالب قترنتحديد ما إذا كانت الخدمات الصحية ست  ▪  

 ومـن ) أي سلسلة التبريـد   (فر جميع اللوازم الطبية والمعدات اللازمة       االتأكد من تو    ▪  
  .يكن الأمر كذلك إذا لموضع الخطط للشراء البدائل،  

  .تأمين مرافق التخزين  ▪  
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  الاتصالات

 الـشبكات   ةصـاب إوتقييم توافر نظم الاتصالات البديلة في حالة حدوث كوارث            ▪  
  . بالدمارالأخرى

في ) أجهـزة الإرسـال، والهواتـف الـساتلية       (التأكد من وجود معدات الاتصال        ▪  
ا، بما في ذلك الترددات اللاسلكية اللازمة رهنا بنـوع أجهـزة الإرسـال              مواضعه

  .المستخدمة

  .تدريب الموظفين على استخدام كل شبكة اتصالات محتملة  ▪  
  

  يةالتعليم والخدمات اتمع

  .تحديد المسؤول عن توفير الخدمات التعليمية  ▪  

المنـاهج  و الهيكـل،    قبيـل من  (تقييم إمكانية المحافظة على النظام التعليمي الوطني          ▪  
  ).التعليمية وما إلى ذلك

  .إدراج مشاركة المعلمين المحليين والمثقفين الآخرين في إنجاز البرامج التعليمية  ▪  

  ). أماكن مختلفة لكل من البنات والبنين تحديدأي(فية الخاصة مراعاة الترتيبات الثقا  ▪  

  .لراشدين والشبابللتدريب على المهارات ل برامج إمكانية وضعتحديد   ▪  

  . الاحتياجات الترويحية للسكان المستفيدينمراعاة  ▪  

  .تقييم المعدات والإمدادات التي ستلزم والتأكد من توافرها  ▪  

إذا كـان المـستفيدون      ياج إلى تشييد بنية أساسية جديدة وما       إمكانية الاحت  مراعاة  ▪  
  ).العملبواسطة أي (سيقدمون الدعم 

كل من إعادة تحديد الأنشطة الاقتـصادية الـسابقة   فيما يتعلق ب  الدخل   توليدإدراج    ▪  
  وإعداد مبادرات جديدة يمكن تنفيذها بسهولة؟

 المحاصيل وتربيـة الحيوانـات في       تقييم الدرجة التي يمكن ا إصلاح الأرض لزراعة         ▪  
  .المناطق الزراعية

 أو   الذين يحصلون علـى الـسلع      نالمستفيديإدراج تقييم احتمال نشوب نزاع بين         ▪  
 والتأكد مـن    ،الإعانات، وبين اتمعات المحلية التي لم تدرج في البرامج         أو   الخدمات
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ن إمكانية نشوب نـزاع     وإدراج وسائل الحد م   . وظفين لمعالجة هذه القضايا   الم توافر
  .أثناء عملية التخطيط

 برنامج الحوافز للخدمات التي يقدمها السكان المستفيدون، وإذا         دى ملاءمة تحديد م   ▪  
  ذه؟يفتنكان الأمر كذلك، فما هي طريقة 

  
  )  وخاصة في مناطق الكوارث المعقدة أو القلاقل المدنية(الأمن والحماية 

 المـوظفين والمـستفيدين،    لكل من الأمن والحماية   فير  وتوتحديد المسؤول عن تقييم       ▪  
  .والطريقة التي سيتم ا الحصول على المعلومات الأمنية

الاحتياجات المحددة المتعلقة بالأمن والحماية، لأشد الفئات ضعفا مثل النساء،          إدراج    ▪  
  .في الخطة ،والأطفال، وكبار السن، والمعوقين

لإجراءات، المتعلقة بالأمن والحماية، بما يكفـل حـصول       تحديد المبادئ التوجيهية وا     ▪  
  .مومسؤوليام  أدواره تحديد بما في ذلك، على تنفيذهاب على التدريالمعنيينجميع 

  .تحديد الموارد اللازمة لتنفيذ هذا العنصر من الخطة وتحديد من سيقومون بتقديمها  ▪  

  .وضع خطط لإجلاء الموظفين  ▪  
  

  الرصد والتقييم

ديد المسؤول عن الرصد العام وعن الرصد القطاعي وعن التقييم، وإجراء التدريب            تح  ▪  
  .اللازم

  .لكل قطاعبالنسبة ، و عامةتحديد نوع المعلومات التي ينبغي إدراجها في العملية  ▪  
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  4 المرفق  
  موارد مختارة    

  نهج والاستراتيجيات الشاملة، والأُطر المؤسسيةال

 الصليب الأحمر والهلال الأحمر والتقييم الـذاتي للمجتمـع          الاتحاد الدولي لجمعيات    
  .2003الوطني المتأهب بصورة جيدة، 

الاستراتيجية الدولية للحد من الكوارث، مصرف التنمية الآسيوي، الاتحاد الأفريقي،            
الشراكة الجديدة من أجل تنمية أفريقيا، مبادئ توجيهية لإدماج الحد من أخطار الكـوارث              

cca/development-sustainable/reduction-risk/eng/org.unisdr.www-.2004ة،  في التنمي 

htm.undaf-cca/undaf  

دليل تنفيـذ   : ن القول إلى الفعل   الانتقال م  للحد من الكوارث،     ةالاستراتيجية الدولي   
  org.unisdr.www://http/ ، 2007،  المتحدةالأممإطار عمل هيوغو، 

، 2004الاستراتيجية الدولية للحـد مـن الكـوارث، العـيش مـع الخطـر،                 
/org.unisdr.www://phtt  

  
  العناصر الرئيسية في التخطيط للتأهب

المساءلة والأداء في الأعمال الإنسانية، اتحـاد الوقايـة         المتعلقة ب  العاملةشبكة التعلم     
: 2005 زلزال جنـوب آسـيا  ” )ALNAP and the ProVention Consortium (الاستباقية

  org.alnap.www://http/، 2005، “لسابقةالتعلم من عمليات الإغاثة في حالات الزلازل ا

 هـذه   )APELL(لمستوى المحلـي    الوعي والتأهب لمواجهة حالات الطوارئ على ا        
العملية مصممة لتوعية الجمهور بالأخطار، والتأكد من أن اتمعـات المحليـة وخـدمات              

وهذه العملية مكونة من مراحـل،      .  للاستجابة الاستعداد و ،كافيالتتمتع بالتدريب   الطوارئ  
ويتحقق هذا  .  إن لم يمكنها ذلك     أو التقليل من آثارها،    وهي أداة منهجية مرنة لمنع الحوادث     

زيادة وعي اتمـع المحلـي      من أجل   عدة إلى صانعي القرارات والأفراد التقنيين       ابتقديم المس 
، والحكومة، واتمع المحلـي،     يةصناعكيانات ال ة التي تشمل ال   وإعداد خطط الاستجابة المنسق   

كتيـب  يبين   و.  أحداث غير متوقعة تعريض الحياة والممتلكات أو البيئة للخطر         بما تسب عند
متكاملة وعمليـة   خطوات لإعداد خطة 10 عملية من 1988هذه العملية الذي صدر عام      

المحلية، والحكومات، والمستجيبين في حـالات    تشمل اتمعات    ،ستجابة لحالات الطوارئ  للا
وتخلق هذه العملية الوعي بالأخطار لدى اتمعات المحلية القريبـة مـن            . الطوارئ، وغيرهم 
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المرافق الصناعية، وتشجع على الحد من الأخطار والتخفيف منها، وتنمي التأهب من أجـل              
  )html.natural/process/apell/pc/fr.unep.wwwانظر (الاستجابة للحالات الطارئة 

 دورات عديدة   )ADPC (المركز الآسيوي للتأهب لحالات الكوارث في بانكوك      يوفر    
في التخطيط من أجل التصدي للكوارث، والأنشطة ذات الصلة، ومنها مثلا الـدورة الـتي               

  .net.adpc.www://http/ التصدي للكوارث؛ انظر يقدمها في
  

Benson, Charlotte and Twigg, John, ‘Tools for Mainstreaming DRR: Guidance Notes for 

Development Organisations’ 2006,  

 htm.publications/activities/org.Benfieldhrc.www  
Choularton, Richard, “Contingency Planning and humanitarian action: a review of practices,” 

ODI, 2005,  

/org.odihpn.www://http  
التصدي لأخطار الكوارث على الصعيد اتمعي والاستراتيجيات المالية لإدارة الآثار            

 org.worldbank.www://http/انظر . الاقتصادية للكوارث الطبيعية

 على التصدي للكـوارث التـابع للأمـم المتحـدة، التخطـيط             التدريببرنامج    
، من برنامج التـدريب علـى التـصدي         1996الطوارئ، المرحلة التدريبية لعام      لحالات

التخطيط لحـالات   ،  pdfs/default/themes/org.proventionconsortium.www/. للكوارث
 .)pdf ( قابل للنقل صادرة في شكلالوثيقة. الطوارئ

إعـداد  دليـل   ): 2006( الصليب الأحمر والهلال الأحمر      اتالاتحاد الدولي لجمعي    
  .مريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبيلأوالطوارئ خطط الاستجابة 

لأغـراض  لطوارئ  في حالات ا  المبادئ التوجيهية المشتركة بين الوكالات للتخطيط         
  .شاركة الوكالاتالمساعدة الإنسانية، أُعدت بم

عـام  للطـوارئ والتأهـب     لالمعني بالتخطيط   وللجنة الدائمة   التابع  الفريق المرجعي     
صمم لتوفير منهجيـة موحـدة مـشتركة بـين          مهو  و. 2007، والمستكمل عام    2001

نـشوء  الاستجابة الفعالة للاحتياجات الإنسانية عند      ضمان  لطوارئ و لالوكالات للتخطيط   
  org.humanitarianinfo.www://http/ ..الأزمة

لتنسيق  المتحدة   الأمممكتب  / الأمم المتحدة للبيئة   برنامجالوحدة البيئية المشتركة بين       
. 2005مبادئ توجيهيـة لإعـداد خطـة طـوارئ بيئيـة وطنيـة،              : الشؤون الإنسانية 

html/programs/OL_OCHA/int.reliefweb.www 
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دليل التخطيط للحالات   : التصدي للكوارث الطبيعية، دليل الطوارئ الاسترالي     هيئة    
  .1992الطارئة اتمعية، الطبعة الثانية، 

زلازل في المنـاطق     أدوات تقييم المخاطر لتحليل الأخطار من ال       - RADIUSبرنامج    
الاستراتيجية الدوليـة للحـد مـن       / المتحدة الأمم وهو برنامج حاسوبي، أطلقته      -الحضرية  

 لتعزيز أنشطة الحد من كوارث الزلازل في المناطق الحضرية على           1996 في عام    -الكوارث  
لـضرر  ويوفر البرنامج أدوات عملية لتقـدير ا      .  النامية البلدانالصعيد العالمي، ولا سيما في      

  html.home/tools/apell/pc/fr.unep.wwwانظر . نتيجة للكوارث

 الوكالة الاتحادية للتصدي لحالات الطوارئ التابعـة للولايـات المتحـدة          وضعت    
)FEMA(        تتـاح وثـائق    ار، و  أدلة مختلفة للتخطيط لعمليات الطوارئ الشاملة لجميع الأخط

ــقأخــرى  ــةعــن طري ــشبكة العالمي ــى موقعهــا في ال ــشوراا أو عل :  مركــز من
/us.gov.fema.www://http  

 على الشبكة العالمية للتصدي لأخطـار الكـوارث         اوضع معهد البنك الدولي برنامج      
  شـاملا ا، ويشمل إطـار والأسبانية، والفرنسية، الإنكليزية دورات تقدم باللغة 5يتألف من  

 للتصدي لأخطار الكوارث، والمدن الآمنة، وتقييم احتياجات الـضرر والـتعمير، ويقـدم            
  . بالتعاون مع المؤسسة التعاونية للتخطيط البيئيالبرنامج

  
  الاستعداد للاستجابة    

انظــر ( يقــدم كــل مــن المركــز الآســيوي للتأهــب لحــالات الكــوارث  
/net.adpc.www://http(      الهلال الأحمـر   /، ومعهد البنك الدولي، ومؤسسات الصليب الأحمر

دورات بشأن عدد من قضايا الاستجابة الرئيسية، بما فيها إنشاء مراكز لعمليـات حـالات               
  .الطوارئ، ونظم لإدارة المعلومات

 باسـتخدام  وهو نظام لتطبيقات برمجية لإدارة عمليات الطوارئ     - CAMEOبرنامج    
 وضع الخطط والاستجابة لحالات الطوارئ      من أجل يستخدم على نطاق واسع     والحاسوب،  

دها مكتب التأهب لحـالات الطـوارئ الكيميائيـة         عوهو أحد الأدوات التي أ    . الكيميائية
ة الوطنية لشؤون المحيطات والطقس من أجل تقديم        ومنعها، التابع لوكالة حماية البيئة، والإدار     

.  أثناء حالات الطوارئ الكيميائيـة     لمواجهةالمساعدة لواضعي الخطط والمستجيبين في خط ا      
، للوصول إلى المعلومات المهمة لوضع خطـط الطـوارئ          CAMEOويمكن استخدام برنامج    

 وطريقة لإدارة البيانـات،      قاعدة بيانات كيميائية   CAMEOويشمل نظام   . وتخزينها وتقييمها 
وتعمل جميع الوحدات بصورة تفاعلية     .  الهواء، وقدرة في مجال وضع الخرائط      شتتونموذجا لت 
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من موقـع أدوات برنـامج      . (من أجل تقاسم المعلومات المهمة وعرضها في الوقت المناسب        
  html.home/tools/apell/pc/fr.unep.wwwالوعي والتأهب لمواجهة حالات الطوارئ، 

 لتقيـيم الاتحاد الدولي لجمعيات الصليب الأحمر والهلال الأحمر، مبادئ توجيهيـة              
  ،2004حالات الطوارئ، 

pdf.en-emergency-for-Guidelines-71600/pdfs/default/themes/org.proventionconsortium.www 

كنت، راندولف، التأهب لحالات الطوارئ وحدة التدريب في برنامج التدريب على             
 Kent, Randolph, Disaster Preparedness DMTP training(1994التصدي للكـوارث،  

module, 1994(   

pdf.DisasterAssess/pdfs/default/themes/org.proventionconsortium.www 

لحـالات  دليل التخطيط   : ة التصدي للكوارث الطبيعية، دليل الطوارئ الأسترالي      هيئ  
  .1992الطوارئ اتمعية، الطبعة الثانية، 

  ،2002، يمكتب تنسيق الشؤون الإنسانية، كتيب توجيه  

pdf.0420HPN/CRA/pdfs/default/themes/org.proventionconsortium.www  

 والتنـسيق،   الكـوارث لتقييم   المتحدة   الأمم، تقييم الكوارث كتيب     الأمم المتحدة   
  ،2002كتيب ميداني، مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية، 

pdf.DACHandbookUN/documents/undac/int.reliefweb.www  

،  الأمم المتحدة للبيئة   برنامج/منظمة الإغاثة في حالات الكوارث التابعة للأمم المتحدة         
  .1984خلاصة المعارف الحالية، : جوانب التأهب

 الوكالة الاتحادية للتصدي لحالات الطـوارئ التابعـة للولايـات المتحـدة           أصدرت    
)(FEMA       لأخطار ا ميع لج ةيط عمليات الطوارئ الشامل    أدلة تخطيط مختلفة من قبيل دليل تخط ،

 :وتتاح وثائق أخرى عن طريق مركز منـشوراا أو علـى موقعهـا في الـشبكة العالميـة          
/us.gov.fema.www://http  

Twigg,  John,  Disaster  risk reduction,  mitigation  and  preparedness  in  developing 

2004 , Good Practices Review, emergency programming

pdf .2004HPN/CRA/pdfs/default/themes/org.proventionconsortium.www 
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  لتنسيق الشؤون الإنسانية المتحدة الأمممكتب 

  قر، جنيفالم
    Tel: + 41 22 917 1234 

    Fax: + 4122 917 0023 

    org.un@ochagva 

    /org.un.ochaonline://http 

    Palais des Nations  

    CH-1211 Geneva 10 

 سويسرا

  
  المقر، نيويورك

    Tel: + 1 212 963 1234 

    Fax: + 1 212 963 1312 

    org.un@ochany 

  الأمانة العامة للأمم المتحدة
    1 UN Plaza,  

    New York, NY 

    10017 USA  

  
  المكتب الإقليمي لآسيا والمحيط الهادئ، بانكوك

    org.un@roap-ocha 

    roap/org.un.ochaonline://http 

  
   أفريقيا، نيروبيوشرقالمكتب الإقليمي لوسط 

    org.un@roceainfo 

    rocea/org.un.ochaonline://http 

  
  وهانسبرغجالمكتب الإقليمي لأفريقيا الجنوبية، 

    org.un@roap-ocha 

    roap/org.un.ochaonline://http 

  



 

  .فعالةالتأهب للكوارث تحقيقا للاستجابة ال
 .ة الخامسة من إطار عمل هيوغو لتنفيذ الأولويمجموعة الإرشادات والمؤشرات

08-60924 77 

 

 

  
  المكتب الإقليمي لغرب أفريقيا، دكار

    rowa/org.un.ochaonline://http 

  
  ي للشرق الأوسط، وشمال أفريقيا وإيران وأفغانستان، دبيالمكتب الإقليم

    romenaia/org.un.ochaonline://http 

  
  المكتب الإقليمي لأمريكا اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي، بنما

    org.un@rolac-ocha 

    rolac/org.un.ochaonline://http 

  
  الاستراتيجية الدولية للحد من الكوارث

   المتحدةالأمم
  الاستراتيجية الدولية للحد من الكوارث

    Tel. :+41 22 917 8908/8907 

    Fax : +41 22 917 8964  

    org.un@isdr  

/org.unisdr.www://http  

  
  بيت البيئة الدولي الثاني

    7-9 Chemin de Balexert  

    CH 1219 Châtelaine  

  جنيف، سويسرا

  
  :العنوان البريدي

 CH-1211صر الأمم، ق

  جنيف، سويسرا
  


